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Introducere

in cadrul proiectului Erasmus+ ,Never Gets Old — Educatie intergenerationala privind genul Si
sexualitatea”, echipa de proiect, formata din sase organizatii partenere din cinci t,én_'i diferite, a
dezvoltat formatul de atelier numit ,Sesiuni de Dialog Intergenerational”
(IDS). Acestea reprezinta un format de schimb care faciliteaza interactiuni
personale intre membri ai diferitelor grupe de varsta, prin conversatii unu-
la-unu despre sexualitate, diversitatea sexuala si de gen la varste inhaintate
si de-a lungul intregii vieti. Accentul este pus pe un schimb deschis intre

generatii, nu pe convingerea reciproca, ci pe intelegere si invatare unii de

la altii.
Evenimentul ofera spatiu pentru discutii despre:

e experiente traite in legatura cu sexualitatea, sanatatea sexuala, identitatea si
genul

e reprezentari sociale si modul in care acestea se schimba

Pe termen lung, proiectul isi propune sa imbunatateasca situatia sociala si ingrijirea medicala
a persoanelor varstnice si sa consolideze dialogul si solidaritatea intre generatii. Sesiunile ID
contribuie la deschiderea spatiului pentru conversatii si, astfel, la construirea unei societati in
care oamenii din toate generatiile sunt vazuti si apreciati in diversitatea lor. Urmatorul ghid
incepe cu o introducere in tema imbatranirii i a ageismului in capitolul unu, continua cu o
prezentare aprofundata a sexualitatii, genului si diversitatii la varste Thaintate in capitolul doi.
Capitolul trei prezintd metodologia si conceptele importante ale invatarii intergenerationale,

iar capitolul patru se concentreaza pe abordarea de tip ,speed-dating” a conversatiilor.

Capitolul cinci ofera un ghid practic cuprinzator pentru implementarea sesiunilor de dialog
intergenerational, iar capitolul sase incheie prin prezentarea unor orientari practice pentru
evaluarea impactului acestor sesiuni. Aplicatia ghidului IDS se adreseaza tuturor celor
interesati de schimbul intergenerational si care doresc sa contribuie la destigmatizarea
sexualitatii, precum si a diversitatii sexuale si de gen la varste Tnaintate. Printre acestia se

numara educatorii pentru adulti, furnizorii de servicii medicale, lucratorii din domeniul ingrijirii,
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universitatile pentru seniori, profesorii din scoli profesionale si universitati, organizatiile sociale

si persoanele fizice implicate.
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IMBATRANIREA Sl DISCRIMINAREA PE CRITERII
DE VARSTA

CAPITOLUL 1

AUTOR: SRA - SOCIETATEA ROMANA ALZHEIMER (IOANA TEACOE)

»Prejudecatile ne limiteaza; ele sunt un mit social [...] persoanele vérstnice traiesc cu

aceasta prejudecata: «Nu, nu mai sunt capabil(a).»”

(Participant la focus grupul romanesc ,Never Gets OId”, martie 2025)

Rezultate ale invatarii

La sfarsitul Intelege Imbaétranirea ca un proces multidimensional, incluzand
acestei schimbari biologice, psihologice si sociale, precum si conceptele de a
sectiuni, treia si a patra varsta.

cititorii vor:

Recunoaste formele si impactul discriminarii pe criterii de varsta,
inclusiv discriminarea institutionala, interpersonala si
autodirectionata.

Aprecia importanta sanatatii sexuale la varste inaintate si barierele
cu care se confrunta adultii varstnici in accesarea ingrijirii, in special
femeile si persoanele LGBTQ+.
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Introducere

Pe masura ce inainteaza in varsta, oamenii trec prin schimbari la nivel mental, emotional,
fizic/biologic si social. Imbéatranirea la nivel individual poate fi definitd in diverse moduri, in
functie de perspectiva adoptata. incercdm sa definim imbatranirea pornind de la lucrarea
.Biology of Aging: Observations and Principles” de Robert Arking (Arking, 2006). Astfel,
imbatranirea poate fi descrisa ca o serie independenta de timp de schimbari cumulative,
progresive, intrinseci si ddunatoare, de natura functionala si structurala, care incep, de regula,
sa se manifeste la maturitatea reproductiva si culmineaza in cele din urma cu moartea. Este

important de mentionat ca indivizii pot imbatrani diferit.

Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) a adoptat o pozitie privind imbatranirea si sanatatea,
avand in vedere cresterea numarului si a proportiei populatiei varstnice. Se preconizeaza ca
pana in 2030, 1 din 6 persoane din lume va avea 60 de
ani sau peste. Tinand cont ca persoanele aflate la a
treia sau a patra varsta sunt predispuse la dezvoltarea
unor afectiuni de sanatate concomitente, OMS afirma
ca ,un raspuns cuprinzator de sanatate publica trebuie

sa abordeze aceasta gama larga de experiente si nevoi

ale persoanelor varstnice” (Organizatia Mondiala a
Sanatatii: OMS, 2024). De asemenea, Adunarea Generala a Natiunilor Unite (ONU) a declarat
perioada 2021-2030 drept Deceniul ONU al imbatranirii sdnatoase si a solicitat OMS sa
conduca implementarea acestuia. Din cauza schimbarilor care apar in procesul de
imbatranire, persoanele aflate la varsta a treia pot fi percepute ca fiind mai fragile, dependente
sau ca o povara pentru societate. Acestea sunt toate convingeri ageiste (bazate pe

discriminare pe criterii de varsta).

Un aspect adesea trecut cu vederea in legatura cu imbatranirea este sanatatea sexuala.
Conceptiile ageiste contribuie la tacere si stigmatizare, Iasand multi adulti varstnici, in special
femeile si persoanele LGBTQ+, fara ingrijire adecvata sau recunoastere in acest domeniu.
Potrivit OMS, ageismul se refera la stereotipurile (modul in care gandim), prejudecatile (modul
in care ne simtim) si discriminarea (modul in care actionam) indreptate céatre persoane pe
baza véarstei lor” (Demographic Change and Healthy Ageing (DHA), 2021). Rezultatele
European Social Survey (care include 54.988 de respondenti din 28 de tari) arata ca varsta
este cea mai frecventa caracteristica asociata cu discriminarea, urmata de gen si etnie, in

aproape toate tarile analizate (Ayalon, 2013)
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imbatranirea

V

Avand in vedere ca acest proiect si ghidul nostru vor folosi frecvent termenul ,a
treia varsta”, este important sa definim ce presupune acest concept. Dupa cum
noteaza Silva (2008), viata a fost in mod traditional inteleasa ca desfasurandu-

se in trei etape majore: tineretea (o perioada de invatare si dezvoltare),

9%
TITIE

maturitatea (o perioada de munca, responsabilitate si viata de familie) si
batrénetea (adesea asociata cu declinul si retragerea din viata sociald). Totusi,
perspectivele recente asupra imbatranirii au introdus o viziune mai nuantata. ,A
treia varsta” se refera la o etapa distincta a vietii care urmeaza pensionarii din
activitatea profesionala, dar precede eventualul declin fizic asociat varstei
inaintate. Aceasta este perceputd ca o perioada de autonomie, activitate,
implicare sociala si implinire personald. Conceptul a aparut relativ recent, fiind
sustinut de promovarea unei imagini pozitive a imbatrénirii, impulsionata de gerontologia
sociala, politicile de imbatranire activa si recunoasterea persoanelor varstnice ca membri
activi ai societatii si participanti relevanti pe piata de consum. Astfel, ,a treia varsta” se distinge
de viziunea traditionala asupra batranetii prin accentul pus pe un stil de viatd activ si
participativ, centrat pe dezvoltare personala continua, contribuind la redefinirea modului n
care imbatranirea este inteleasa in societatea contemporana. Unii cercetéatori au identificat si

0 ,a patra varsta”, caracterizata prin declin fizic si nevoi crescute de ingrijire, diferentiind-o de
natura activa si independenta a celei de-a treia varste. Dintr-o perspectiva biologica,

modificarile asociate Tmbatranirii apar la fiecare organism multicelular care ajunge la

maturitatea reproductiva, la toti membrii speciei respective si au aceeasi etiologie moleculara
(Hayflick, 2007).

,Semnele distinctive” ale imbatranirii pot fi impartite in trei
categorii: (1) primare (care determind deteriorarea
structurii si functiei celulare, independent de boald); (2)
antagoniste (raspunsurile la deteriorarile provocate de

imbatranirea primara); si (3) integrative (consecintele

acestor raspunsuri si factorii care contribuie la fenotipul
imbatranirii) (McHugh & Gil, 2017). Toate aceste modificari se manifesta inegal in diferitele
organe si sisteme ale corpului si pot aparea, de asemenea, in ritmuri diferite de la un individ
la altul. Dziechciaz si Filip (2014 ) au realizat o sinteza a acestor schimbari la nivelul mai multor
sisteme, precum cel circulator, respirator, digestiv, locomotor si uro-genital. De exemplu, la

barbati, imbatranirea este adesea asociata cu cresterea dimensiunii Si greutatii prostatei, ceea
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ce poate afecta functia urinara. La femei, modificarile hormonale duc la atrofie vaginala,

subtierea si uscarea peretilor vaginali, ceea ce poate provoca disconfort si alte simptome.

Dintr-o perspectiva psihologica si sociala, Charles si
Carstensen (2019) noteaza in lucrarea lor ca adultii varstnici
prezinta adesea o reglare emotionala imbunatatita, raportand
mai putine fluctuatii ale dispozitiei si emotii mai stabile si mai
pozitive. Ei tind sa se concentreze pe obiective si experiente cu
semnificatie emotionald, o schimbare sustinuta de teorii precum
Teoria selectivitati socio-emotionale. Aceasta orientare
contribuie la asa-numitul ,efect de pozitivitate”, in care
persoanele varstnice isi amintesc mai clar experientele pozitive
decat pe cele negative. Desi trasaturile de personalitate raméan,

in general, stabile, tendinte precum neuroticismul tind sa scada,

sprijiid astfel bunastarea emotionala. Din punct de vedere social, adultii varstnici mentin de
obicei retele sociale mai mici, dar mai apropiate, prioritizand relatiile care ofera profunzime
emotionala in locul numarului acestora. Ei tind sa evite conflictele, sa raspunda mai calm la
stresul interpersonal si sa valorizeze armonia sociala. Cu toate acestea, riscul de izolare
sociala creste odata cu varsta, din cauza limitarilor fizice sau a pierderii persoanelor apropiate,
ceea ce poate avea efecte negative asupra sanatatii. Totusi, implicarea semnificativa in
activitati precum voluntariatul sau ingrijirea altor persoane poate imbunatati starea de bine si

chiar poate contribui la cresterea longevitatii.

In ansamblu, aceste schimbari sugereaza ca imbatranirea nu este doar un proces de declin,
ci unul de adaptare psihologica, modelat de obiective in schimbare, experienta de viata si

importanta conexiunilor sociale semnificative.

Discriminarea pe baza de varsta

Ageismul nu se rezuma doar la incidente izolate; el patrunde ih modul in care gandim, simtim
si actionam fata de ceilalti pe baza varstei. Acesta se manifesta in trei moduri principale:
stereotipuri, prejudecati si discriminare. In primul rand, exista stereotipurile: idei simplificate,
adesea inexacte, pe care le avem despre oameni in functie de varsta lor. De exemplu, multi
presupun ca persoanele varstnice sunt fragile sau ca tinerii sunt neglijenti ori iresponsabili.
Aceste generalizari largi influenteaza modul in care percepem intregi grupuri de varsta. Apoi
urmeaza sentimentele: reactiile emotionale starnite de aceste stereotipuri. Uneori simtim mila
fata de persoanele in varsta, teama fatd de propria imbatranire sau resentimente fata de
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generatiile mai tinere. Aceste emotii pot fi puternice si pot influenta modul in care relationam

cu ceilalli.

In cele din urmé, aceste ganduri si sentimente se transforma in actiuni: discriminarea. Aceasta
apare atunci cand oamenii sunt tratati nedrept doar din cauza varstei lor. Fie ca este vorba de
comportamente subtile sau evidente, aceste actiuni exclud sau dezavantajeaza anumite

grupuri de varsta, creand bariere reale in viata de zi cu zi.

Ageismul se manifesta la trei niveluri principale (Demographic Change and Healthy
Ageing (DHA), 2021):

Ageism institutional

Se refera la legile, regulile, normele sociale, politicile si practicile institutiilor care
restrictioneaza in mod nedrept oportunitatile si dezavantajeaza sistematic persoanele pe baza
varstei. Acesta poate include rationalizarea accesului la servicii medicale in functie de varsta,
practici discriminatorii de angajare sau varste obligatorii de pensionare. Un astfel de ageism
poate fi profund inradacinat si adesea ramane nerecunoscut, deoarece regulile si practicile
sunt normalizate. Impactul sau este adesea dedus din diferentele de rezultate intre grupele

de vérsta, mai degraba decét dintr-o intentie explicita.

BOE

Ageism interpersonal

‘5@ Apare in timpul interactiunilor dintre douad sau mai multe persoane. Exemplele
includ lipsa de respect sau atitudinea condescendenta fata de adultii varstnici sau tineri,
ignorarea punctelor lor de vedere sau utilizarea ,elderspeak” — un ton excesiv de acomodant
si un limbaj simplificat adresat persoanelor varstnice, care le poate infantiliza. De asemenea,
include insultarea persoanelor pe baza varstei, cum ar fi etichetarea persoanelor varstnice

drept ,inutile” sau a celor tinere drept ,necugetate” ori ,,criminale”.

Ageismul autodirectionat

Apare atunci cand indivizii internalizeaza ageismul din cultura in care traiesc si isi
indreapta aceste prejudecati impotriva lor insisi. Acest lucru poate duce la conformarea la
stereotipurile legate de varsta, ceea ce, la randul sau, intareste ageismul interpersonal si

institutional.
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in’gelegerea Ageism-ului in Europa

Deoarece partenerii implicati in acest proiect provin din diverse tari europene, este deosebit
de important sa exploram modul in care discriminarea pe criterii de varsta afecteaza oamenii

pe intregul continent.

Datele Organizatiei Mondiale a Sanatatii (Demographic Change and Healthy Ageing, 2021)
evidentiaza faptul ca ageismul ramane o problema raspanditd in Europa, afectéand atéat
populatiile varstnice, cat si pe cele tinere, in diverse contexte sociale, inclusiv in domeniul

muncii, al ingrijirii s&natatii si al interactiunilor de zi cu zi.

Rezultatele de mai jos ofera o imagine mai clara asupra modului in care prejudecatile legate

de varsta continua sa influenteze experientele si atitudinile intre generatii in Europa.

e Tn Europa, una din trei persoane varstnice raporteaza ca a fost tinta ageism-ului.

e Un sondaj European Social Survey din 2008-2009, desfasurat in 28 de tari, a aratat
ca tinerii cu varste intre 15—-24 de ani au raportat cele mai ridicate rate de tratament
perceput ca inechitabil din cauza varstei (55%). Acest grup, la fel ca toate celelalte
grupe de varsta, a raportat ca a experimentat mai multa discriminare pe criterii de
varsta decat pe criterii de sex, rasa sau origine etnica.

 in acelasi sondaj, adultii tineri (20—29 de ani) au primit evaluari mai scizute decat
persoanele varstnice (peste 70 de ani) in ceea ce priveste stereotipurile pozitive,
fiind perceputi mai rar ca prietenosi, competenti, respectuosi sau avand standarde
morale ridicate

e Un sondaj european din 2015 a aratat ca 44,2% din populatia regiunii europene avea
atitudini moderat sau puternic ageiste.

e La locul de munca, European Working Conditions Survey 2015 a indicat ca
discriminarea pe criterii de varsta in randul angajatilor atinge varfuri la varsta de 20
de ani si din nou la 59 de ani. Peste jumatate dintre europenii chestionati in 2015 au
considerat ca a avea 55 de ani sau peste reprezinta un dezavantaj pentru candidatii

la angajare, comparativ cu doar 16% in cazul celor sub 30 de ani.
Impactul Ageism-ului asupra sanatatii

O analiza sistematica globala, care a inclus 422 de studii din 45 de tari, a constatat ca
ageismul a fost asociat cu rezultate mai slabe Th 96% dintre domeniile de sanatate examinate
(Chang et al., 2020). Sursele indica faptul ca aceste consecinte asupra sanatatii par sa fie in

crestere, posibil in legatura cu perioadele de criza economica. Impactul este cel mai
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semnificativ in cazul ageismului autodirectionat si afecteazd mai frecvent grupurile

defavorizate si persoanele cu niveluri mai scazute de educatie.

Conform raportului global al OMS privind ageismul (Demographic Change and Healthy Ageing
(DHA), 2021), ageismul este asociat cu o speranta de viata redusa, o recuperare mai slaba
dupa boala sau dizabilitate si o probabilitate crescuta de a adopta comportamente de risc
pentru sanatate. Discriminarea pe criterii de varsta poate duce, de asemenea, la tratamente
medicale inadecvate si la lipsa accesului la servicii adecvate de sanatate sexuala si
reproductiva, afectand in special femeile varstnice. La nivel psihic, ageismul contribuie la rate
mai ridicate de depresie, anxietate si declin cognitiv, mai ales atunci cand persoanele
varstnice internalizeaza stereotipurile negative. Din punct de vedere social, ageismul
submineaza calitatea vietii prin favorizarea izolarii, singuratatii si fricii, adesea amplificate de

reprezentarile negative din mass-media.

“Nevoia de a apartine este o nevoie
fundamentala si nu este exclusiva pentru tineri”
(Participant la focus grupul roméanesc ,Never Gets
Old”, martie 2025)

Ageism si Sanatatea Sexuala

Sanatatea sexuala este un aspect esential al starii de bine la orice varsta. Totusi, pentru multi
adulti varstnici, discutile despre sexualitate cu profesionistii din domeniul sanatatii raman
dificile. Convingerile culturale, stigmatizarea sociala si prejudecatile ageiste considera adesea
sexualitatea la varste Tnaintate ca fiind inutila sau inadecvata. Ca urmare, multe persoane
varstnice, in special femeile si persoanele LGBTQ+, evitd complet conversatiile despre

sanatatea sexuala.
Profesionistii din domeniul sanatatii pot, de asemenea, sa ezite sa initieze aceste discultii, fie

din cauza stanjenirii, a lipsei de formare, fie din convingeri personale potrivit carora persoanele
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varstnice nu mai sunt active sexual. Acest disconfort reciproc creeaza un cerc al tacerii in care
nevoi importante de sanatate raman neadresate. Pacientii varstnici se pot simti judecati sau
neintelesi, mai ales daca au avut anterior experiente in care au primit raspunsuri negative sau
minimalizatoare din partea profesionistilor. in unele cazuri, pacientii pot fi insotiti de membri
ai familiei Tn timpul consultatiilor, ceea ce descurajeaza dialogul deschis pe teme intime.
Genul, varsta si experienta perceputa a profesionistului din domeniul sanatatii pot influenta,
de asemenea, comunicarea. Multi adulti varstnici raporteaza ca se simt mai confortabil cu
profesionisti de acelasi gen sau de varsta similara. in special femeile se simt adesea mai in
largul lor discutand cu ginecologi decéat cu medici de familie, mai ales cand este vorba despre

preocupari legate de intimitate sau relatii de acelasi sex.

\

/ Jn generatia mea, fetele erau invatate ca nu este potrivit s& vorbeasca
despre sex [...] sexualitatea persoanelor véarstnice este uneori greu de
acceptat, chiar si de proprii copii, daca acestea igi doresc sé isi
reconstruiascéa viata la bétranete.” (Participant la focus grupul romanesc
\_ ,Never Gets Old”, martie 2025) )

Pentru persoanele varstnice LGBTQ+, barierele
sunt si mai mari. Multe au trait perioade de
incriminare si excludere sociala si pot resimti teama
fatd de discriminare sau invizibilitate in contextul
medical actual. Centrele de ingrijire si institutiile de

sanatate presupun adesea heterosexualitatea si nu

P—— xR reusesc sa creeze medii incluzive si afirmative. Ca
urmare, persoanele varstnice queer pot evita sa isi dezvaluie identitatea sau pot renunta
complet la a solicita ingrijire. La aceste provocari se adauga si formarea limitata pe care o
primesc profesionistii din domeniul sanatatii in ceea ce priveste sexualitatea si imbatranirea.
Multi specialisti declara ca nu se simt pregatiti sa abordeze sanatatea sexuala la adultii
varstnici, in special Tn cadrul comunitatilor LGBTQ+. Mesajele si materialele de sanatate
publica rareori sunt adresate populatiei varstnice, lasand-o insuficient informata cu privire la
preventia infectiilor cu transmitere sexuala (ITS), simptomele HIV si resursele disponibile.
Aceste perspective sunt preluate din Ezhova et al. (2020); incurajam cititorii sa consulte

articolul complet pentru o explorare mai aprofundata a subiectului.
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Concluzii

Imbatranirea este un proces natural, multifactorial, care implica transformari biologice,
psihologice si sociale. Desi aceste schimbari sunt adesea inevitabile si variate ca manifestare,
modul in care societatea raspunde la ele joaca un rol esential in modelarea experientei traite

a persoanelor varstnice.

Ageismul, prin stereotipuri, prejudecati si discriminare, amplifica dificultatile asociate
imbatranirii, consolidand asteptari negative, limitdnd oportunitati si afectand rezultatele in
ceea ce priveste sanatatea. Ageismul in sistemul de sanatate creeaza zone oarbe sistemice
care impiedica persoanele varstnice, in special persoanele LGBTQ+ si femeile varstnice, sa
primeasca ingrijire adecvata in domeniul sanatatii sexuale. Abordarea acestor bariere
necesitd o combinatie de formare a profesionistilor, medii incluzive, practici de comunicare
imbunatatite si educatie tintitd privind sanatatea sexuald. Doar astfel sanatatea sexuala la
varste inaintate poate fi recunoscuta ca o componenta legitima si esentiala a imbatranirii
sanatoase. Eforturile organismelor globale precum Organizatia Mondiald a Sanatatii si

Natiunile Unite indica o recunoastere tot mai mare a nevoii de schimbare sistemica.

Initiativa The Decade of Healthy Ageing solicita un
raspuns coordonat care sa promoveze incluziunea, sa
abordeze inegalitatile si sa conteste atitudinile sociale
profund inradacinate. Combaterea ageismului necesita
interventii la mai multe niveluri: reformarea cadrelor

institutionale, promovarea unor interactiuni

interpersonale respectuoase Si remodelarea
convingerilor interne despre imbatranire. Educatia, politicile incluzive si implicarea
intergenerationala sunt strategii-cheie in demontarea structurilor ageiste si in crearea

conditiilor care permit persoanelor de toate varstele sa prospere.
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SEXUALITATI, GENURI SI DIVERSITATI LA VARSTA
A TREIA

CAPITOLUL 2

AUTOR: LE GIROFARD (CURT MORGANE)

»Nu diferentele noastre ne despart. Ci incapacitatea noastra de a recunoaste, accepta

si celebra aceste diferente.”

(Audre Lorde)
Rezultate ale invatarii
La Sfé'?itU' Dobandi concepte cheie legate de sexualitate, gen si diversitate la
acestei varsta adulta tarzie.

sectiuni,

cititorii vor:
Dobéandi constientizarea provocarilor specifice cu care se confrunta
persoanele varstnice LGBTQIAP+ si alte persoane marginalizate.

Identifica modalitati incluzive de a aborda aceste subiecte in context
intergenerational si profesional.
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Introducere

Sexualitatea si intimitatea la varste inaintate raméan subiecte tabu, adesea reduse la tacere
de stereotipuri persistente si de disconfort cultural. Totusi, asa cum subliniaza studii recente
(Thomas & Hazif-Thomas, 2021; Les Petits Fréres des Pauvres, 2022), dorinta, afectiunea si
conexiunea emotionald nu dispar odata cu varsta. Ele evolueaza, fiind modelate de
schimbarile fiziologice si de mediile sociale, dar raméan esentiale pentru starea de bine. Focus
grupurile noastre au evidentiat experiente diverse. Unii seniori LGBTQIAP+ (lesbiene, gay,
bisexuali, persoane transgender, queer sau questioning, intersex, asexuali, aromantici,
agender sau pansexuali) poarta inca urmele unei perioade in care identitatile lor erau

incriminate, precum si ale homofobiei internalizate:

»Am tréit cu ‘prietena mea’ timp de decenii. Toata lumea stia, dar nu
ne-am tinut niciodata de mana. Acum oamenii fac asta deschis si ma

face sa ma simt inconfortabil.”

(Participant la focus grupul francez ,Never Gets Old”)

Altii, care si-au asumat mai tarziu in viata propria identitate, depléng lipsa spatiilor offline de
conectare. Aceste povesti evidentiaza tensiuni intergenerationale in cadrul comunitatii queer,

unde homofobia internalizata coexista cu dorinta de vizibilitate si apartenenta.

Abordarea sexualitatii la varste inaintate, in special in afara cadrelor heteronormative,
necesita contestarea cliseelor. Pentru multi, nu este vorba atat despre performanta sexuala,
cat despre intimitate impartasita, tandrete si afirmarea identitatii. Sexualitatea la varste

inaintate poate fi non-penetrativa, fiind modelata de limitari de sanatate, schimbari emotionale

sau experiente de viata.

Ins& acest lucru nu este exclusiv pentru persoanele
LGBTQIAP+. Perspectivele sociale mai largi
desexualizeaza, de asemenea, persoanele
varstnice, indiferent de orientare sau gen. Mitul
imbatranirii  asexuate contribuie la izolare,
invizibilitate si chiar neglijare medicala. Sexualitatea

face parte din demnitate, din a fi vazut ca o persoana

intreaga.
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Definitii cheie
Genuri si orientari

Gen

Roluri, comportamente si norme construite social, asociate cu a fi barbat, femeie sau non-

binar. Spre deosebire de sexul biologic, genul este fluid si modelat de asteptarile culturale.
Sex (Biologic)

Atribuit la nastere pe baza anatomiei si cromozomilor. in mod traditional este considerat
binar (masculin/feminin), dar include si variatii intersex care nu se incadreaza in normele

medicale.

Identitate de gen
Sentimentul profund resimtit al unei persoane de a fi barbat, femeie, ambele, niciuna sau

undeva pe acest spectru.

. Cisgender: Identitatea de gen corespunde sexului atribuit la nastere

. Transgender: Identitatea de gen difera de sexul atribuit la nastere

& Gender |dentity
O @ Female /Woman /Girl

S ——— === Other Gender(s) _ _
@ Gender Expression
o @ e Feminine
O S \asculine
m Other
Sex Assigned at Birth

Female Male Other/Intersex

@ .

@ Physically Attracted to
O @==—=—i=w=— /iome"
O Q=== \lon
Cr P (ther Gender(s)

.- Emotionally Attracted to

@ Position the dot where C—_——— k\:“Jonm
it f : f [ -
Efeatnigntionyou O———— ()1hcr Gender(s)

Expresie de gen: Modul in care genul este exprimat in exterior, prin imbracaminte,

comportament sau voce — independent de identitatea de gen.
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Orientare sexuala/romantica: Atractia (emotionald, romantica, sexuala) fatd de alte

persoane. Exemple includ:

* Heterosexual: atractie fata de genul opus

* Homosexual (gay, lesbian): Atractie fata de acelasi gen

» Bisexual/Pansexual: Atractie fata de mai multe genuri

» Asexual: Putind sau deloc atractie sexuala (poate exista totusi atractie romantica).

Diversitate si Intersectionalitate

Intersectionalitate

Intersectionalitatea este un cadru teoretic pentru intelegerea
modului in care aspecte ale identitatii sociale si politice ale unei
persoane (de exemplu, genul, rasa, clasa sociala, sexualitatea,
| dizabilitatea, aspectul fizic, inaltimea etc.) se combina pentru a
genera forme unice de discriminare si privilegii.

il h‘; ] ‘
? r,[d,; “"‘""“‘“\,\

Termenul a fost introdus de profesoara Kimberlé Williams
Crenshaw, un important specialist in teoria critica a rasei, in
. lucrarea sa fundamentala din 1989, ,Demarginalizing the

Intersection of Race and Sex: A Black Feminist Critique of

Exemplu: O femeie varstnica, de culoare, lesbiana, se poate confrunta cu:

Ageism: Stereotipuri despre asexualitate in procesul de imbatranire
Sexism: Invizibilitatea femeilor varstnice
Homofobia: Marginalizarea in medii de ingrijire

Rasism: Disparitati Tn accesul la servicii de sanatate sau la locuinte.

Minoritati sexuale si de gen (LGBTQIAP+)

Include lesbiene, gay, bisexuali, persoane transgender, queer sau questioning, intersex,

asexuali, aromantici, agenre si pansexuali. Semnul ,+” suplimentar reprezinta toate celelalte

identitati care nu sunt incluse in acronimul scurt.
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Queer
Un termen-umbreld pentru identitati non-normative, reapropriat de generatiile mai tinere.

Unele persoane varstnice il pot percepe in continuare ca fiind derogatoriu.

Provocari specifice la varste inaintate

Mostenire Legala si Culturala
Contexte istorice inegale

Drepturile persoanelor LGBTQIAP+ au evoluat diferit de-a lungul timpului si in functie de
regiuni, ceea ce influenteaza modul in care persoanele varstnice au trait si au imbatranit.
Adoptie/

Reproducerea
umana asistata

Impact asupra seniorilor

Decrimin Casatoria
alizarea intre
homosex persoane
ualitatii de acelasi
sex
Franta 1982 2013
Germania @ 1969 2017
(FRG)
1988
(GDR)
Portugalia 1983 2010
Romania | 2001 Interzis

Cofinantat de
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Adoptare: 2013

ART: 2021
(pentru cupluri

lesbiene)

Adoptare: 2017

ART: restrictiv
(decontat doar
pentru cupluri

heterosexuale)
Adoptare: 2016

ART: 2016

(acces extins)

Interzis

Persoane varstnice care au
trait perioade de incriminare,
urmate de recunoastere
tardiva. Tehnicile de
reproducere umana asistata

(ART) raman inaccesibile
Experienta duala Est/Vest.

Generatii marcate de
paragraful 175 (incriminare in
perioada nazista, apoi
mentinuta in RFG pana in

1994).
Progrese recente, insa

dictatura Salazar isi mentine
inca impactul asupra
persoanelor varstnice care au
trait acea perioada

(homosexualitatea a fost
Stigmatizare persistenta.

Persoane varstnice
confruntate cu lipsa

recunoasterii legale si cu o

reshinaere snciala niiternica
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Cipru 1998 Nicio Interzis Context ortodox conservator.
recunoast Persoanele varstnice sunt
ere adesea fortate la tacere.
oficiala

. Franta/Germania: in ciuda progreselor, multe persoane LGBTQIAP+ au crescut in
contexte in care identitatea lor era incriminata, ceea ce a dus la rusine sau

ascundere, in special in centrele de ingrijire..

. Europa de Est: Negarea persistenta a drepturilor si a sprijinului social. In Romania,

65% dintre barbatii gay varstnici traiesc singuri si fara familie.
Norme internalizate si stigmatizare de-a lungul vietii
A. Tabu si reprimare
Oamenii véarstnici LGBTQIAP+ adesea internalizeaza stigma.

. “Revenirea la ascunderea identitatii”: 40% isi ascund
identitatea Tn azile din cauza fricii de discriminare (Grey Pride,
2023).

. Sexismul bazat pe gen: Femeile lesbiene varstnice se

confrunta cu o dubla/tripla invizibilitate (ageism + sexism +

homofobie), in special in sistemul de sanatate.

B. Rasism si Antisemitism

Intersectia dintre varsta, rasa si identitate queer creeaza experiente

specifice:
. Segregarea rasiala anterioara.
. Lipsa reprezentarii in media.
. Stereotipuri precum ,lesbiene masculine” sau

hipersexualizarea femeilor de culoare.

C. Accesul la sanatate

o 72% dintre doctori nu intreaba niciodata pacientii in varsta despre orientarea lor sexuala
(Flesia et al., 2023).
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e Persoanele varstnice care traiesc cu HIV se confrunta cu un stigmat complex.
Aproximativ 30% dintre diagnosticele HIV din Franta sunt in réndul persoanelor de peste
50 de ani.

e Persoanele trans varstnice se confruntd cu discontinuitati medicale, cum ar fi ignorarea

terapiei hormonale dupa varsta de 70 de ani.
Izolarea: O problema structurala

Izolarea este o problema frecventa in randul tuturor persoanelor varstnice, dar in cazul
persoanelor LGBTQIAP+, in special al celor fara copii sau fara familii care sa le ofere sprijin,

aceasta poate fi accentuata de teama, stigmatizare sau excluderea din spatiile comunitare.

Factori de izolare Date cheie

Ruperea legaturilor cu 90% dintre seniorii comunitatii LGBTQIAP+ nu au copii

membrii familiei (INSEE, 2023).
Lipsa facilitatilor Doar 12% dintre caminele de batrani isi instruiesc personalul
incluzive in probleme LGBTQIAP+ (Grey Pride, 2024).

Insecuritate economica  40% dintre persoanele varstnice queer au pensii sub 1.000 €
pe luna (corelate cu cariere afectate sau intrerupte de

discriminare).

Abordarea IDS: Incluziva si Sistemica
Limbaj incluziv
[@ Evita:
. “La varsta ta, asta nu este potrivit.” — Ageism
. Folosirea implicita a pronumelor (“DI./Dna.”) — Binarism de gen
. “Nu ai deloc copii?” — Heteronormativitate
[@ Foloseste:
. Termeni neutri precum “persoana varstnica” in loc de “barbat/femeie in varsta”
+  Intreaba: “Ce pronume folosesti?”

. Foloseste formulari incluzive: ,Aveti prieteni apropiati sau familie aleasa?”
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Exemplu: inlocuieste “Sot/Sotie” pe formulare cu “Partener”, include optiuni pentru identitati

non-binare.

Instrumente pentru Institutii

A. Formarea personalului

Module obligatorii despre:

+  Sanatate sexuala si imbatranire

. Nevoile seniorilor Trans (ex. continuarea hormonoterapiei)

. Intersectionalitate (ex. sprijinirea unei femei lesbiene rasializate)

Istoria LGBTQIAP+ (ex. criza SIDA, criminalizarea)

Instrument: Grey Pride kit de formare—include scenarii din viata reala.
B. Spatii fizice incluzive

. Camere duble pentru cupluri de acelasi sex
«  Simboluri LGBTQIAP+ in spatii comune

*  Grupuri de sprijin tematice: “HIV si Imbatranirea,” “Asumarea identitatii

dupa 60 ani”

+ Exemple: Maison de la Diversité (Lyon) ofera camere private si spatii

comune pentru locuire colectiva
C. Activitati intergenerationale
+ Ateliere de memorie queer: testimoniale ale persoanelor varstnice impartasite
cu tinerii
+ Discutii despre film (ex, Pour la Vie)

+ “Arhive vii": proiecte artistice care colecteaza povestile persoanelor varstnice

Metoda IDS: Co-creaaza programe cu seniori— promoveaza imputernicirea Si

autonomia

Cofinantat de
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D. Politici Institutionale

 Eticheta “Bienvenue” (Grey Pride):

> Criterii: personal instruit, cartd anti-discriminare, spatii neutre din punctul de

vedere al genului.

> Audit-uri anuale cu organizatii LGBTQIAP+

. Protocoale HIV

° Constientizarea ,sindromului Lazarus” (supravietuitori pe termen lung ai SIDA
cu PTSD)

° Parteneriate cu medici specializati in HIV

Date cheie: in centrele etichetate ,Bienvenue”, cu 30% mai multi rezidenti isi dezvaluie
identitatea LGBTQIAP+. (Grey Pride, 2024)

Resurse cheie

Materiale recomandate pentru informare suplimentara

0 00O

i

Asociatii:
. Grey Pride: Manualul “Welcoming LGBTQIAP+ Seniors”

. Les Audacieuses: Grupuri de sprijin pentru femei lesbiene varstnice

. Aging While Queer (Double Hélice Editions, 2023)

@

| ————

Website-uri:

. SOS Homophobia: Fise practice privind drepturile persoanelor varstnice
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OO
Filme:

If | Die, It Will Be With Joy de Alexis Taillant (2024, documentar)

©Roberta S. A, via Canva.com

Concluzie

imbatranirea nu este un capitol inchis, ci o continuare a identitatii, experientei si exprimarii de
sine. Totusi, pentru mult timp, intersectia dintre imbatranire, sexualitate, gen si diversitate a
fost ignorata — invaluita in tacere, stereotipuri si neglijare institutionala. Acest ghid contesta
mitul persistent conform caruia persoanele varstnice, in special cele din comunitatile
LGBTQIAP+, inceteazd sa mai fie fiinte sexuale, emotionale sau complexe. El afirma ca
demnitatea in procesul de imbatranire include dreptul de a fi vazut, auzit si validat in toate

identitatile proprii.
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S Am explorat realitdtile nuantate cu care se confrunta
: persoanele varstnice LGBTQIAP+: mostenirea incriminarii si
arusinii, teama de a reveni la ascunderea identitatii in centrele
de ingrijire, invizibilitatea corpurilor si dorintelor la varste

inaintate, precum si efectele cumulate ale rasismului.

ableism, discriminarea bazatad pe dizabilitate si saracia.
Acestea nu sunt probleme izolate, ci sunt sistemice si

necesita responsabilitate colectiva.

O abordare incluziva nu inseamna doar politici mai bune;
inseamna  schimbarea  mentalitatilor. Ea  solicita

profesionistilor, famililor si institutilor sa depaseasca

toleranta si sa se indrepte céatre o afirmare autentica. Aceasta
presupune redesenarea spatiilor de locuire, adaptarea practicilor de ingrijire, formarea

personalului si construirea de punti intergenerationale bazate pe empatie si respect.

Inseamné&, de asemenea, sa ne punem sub semnul intrebarii presupunerile despre varsta,
gen si intimitate si s& ascultam — sa ascultam cu adevarat — vocile celor care au trait

experiente de tacere impusa, stigmatizare si supravietuire.

A centra persoanele varstnice LGBTQIAP+
inseamna, de asemenea, a revendica memoria.
Ele poarta istorii de rezistenta, de iubire traita in
ascuns, de comunitati construite de la zero, de
doliu si bucurie impletite. Onorand aceste vieti, nu

doar reparam trecutul, ci modelam si un viitor in

care nimeni nu imbatraneste in rusine sau izolare.

Sa ne imagindm o lume in care a imbatrani .‘:‘A
inseamna a deveni mai vizibil, nu mai putin. In care o
spatiile de ingrijire celebreaza fiecare tip de poveste de viata. in care fiecare persoana,
indiferent de varsta, este libera sa tind mana cuiva, sa impartaseasca iubirea si sa isi exprime

identitatea: deschis, in siguranta, cu demnitate si mandrie.

Aceasta este promisiunea unei abordari IDS. Si este responsabilitatea noastra colectiva sa o

indeplinim.
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METODOLOGIA INVATARII INTERGENERATIONALE

AUTOR: VEREIN NIEDERSACHSISCHER BILDUNGSINITIATIVEN E.V. GOTTINGEN (KARINA HORFELD)

,,inva";area intergenerationala se bazeaza pe principiul ca diferite grupe de varsta isi
impartasesc reciproc experiente, cunostinte si perspective valoroase. Este importanta
deoarece promoveaza schimbul intre generatii, creeaza intelegere si empatie si

consolideaza legaturile sociale.”

(Franz 2010, p. 28)

Rezultate ale invatarii

La sfarsitul intelege invatarea intergenerationala, inclusiv obiectivele de a
acestei impartasi cunostinte, experiente si perspective intre generatii pentru
sectiuni, a incuraja invatarea reciproca si coeziunea sociala.

cititorii vor:
Recunoaste factorii cheie pentru un dialog reusit, precum

sensibilitatea la diferente, comunicarea eficienta, respectul,
ascultarea activa si interactiunea incluziva.

Aprecia considerentele practice, inclusiv rolul timpului, al spatiului si
al mediilor structurate in promovarea schimbului semnificativ si
reducerea barierelor intre generatii.

TY '
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) p =
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Introducere

Tema ,Generatii in dialog” face parte din educatia adultilor inca din anii 1990 si descrie o
abordare educationala in care persoane din generatii diferite intra in schimb pentru a invata
unele de la altele si a evolua impreuna. in diverse formate educationale — precum cursuri,
proiecte-pilot, initiative intergenerationale pentru familii sau voluntariat intergenerational —
oamenii Tnvatd unii de la alti, Tmpreund si unii despre ceilalti. in contextul evolutiilor
demografice, al globalizarii si al diversitatii din societate, viata profesionala si cea personala,
formatele educationale intergenerationale, care includ aspecte ale diversitatii stilurilor de viata,
devin din ce in ce mai importante. Transformarile sociale ridica intrebarea despre cum doresc
generatiile sa traiasca impreuna in viitor. Este nevoie de o noua constientizare pentru a
stimula interactiunile intre generatii, a consolida coeziunea, a reduce prejudecatile si a
promova intelegerea reciproca in aceste vremuri de schimbare sociala. In contexte de
invatare structurate, schimbul de experiente, cunostinte si intelepciune intre tineri si varstnici
poate fi incurajat, generédnd procese valoroase de invatare care sprijina atat dezvoltarea
individuala, cat si coeziunea sociala. Prin urmare, invatarea intergenerationala reprezinta un
pilon esential pentru o societate incluziva si solidara, in care toate generatiile pot beneficia

unele de la altele.

Asadar, ce inseamna mai exact invatarea intergenerationala? Ce aspecte

implica si ce importanta are, in special, pentru educatorii de adulti de astazi?

Terminologia, fundamentele teoretice si semnificatia actuald sunt prezentate n

capitolul 2. Pentru ca invatarea intergenerationala sa produca efectele descrise,
trebuie indeplinite anumite conditii prealabile. Prin urmare, capitolul 3 abordeaza premisele
de baza pentru o comunicare intergenerationala reusita si lipsita de prejudecati, care sunt
transpuse in principiile fundamentale ale invatarii intergenerationale (capitolul 4). Daca acest
proces are succes, invatarea intergenerationald ofera oportunitati si provocari valoroase;
ambele sunt explicate in capitolul 5. Tn capitolul 6 sunt prezentate cateva exemple practice,

iar lucrarea este incheiata printr-o concluzie si perspective de viitor.
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Importanta unei abordari intergenerationale sensibile la diferente

Invatarea intergenerationald se refera, in primul rand, la invatarea intre generatii. Pentru
activitatea pedagogica orientata catre grupuri tinta, este util sa analizam mai atent ce

intelegem prin ,generatie” in fiecare caz.
Definitie si Dezambiguizare
Wiedemann (2024, p. 2f). distinge trei termeni din stiintele sociale:

1. generatia genealogica (in functie de gradul de rudenie),

2. conceptul istorico-politic al generatiei (persoanele din cohorte de nastere apropiate
impartasesc experiente, atitudini si valori)

3. conceptul pedagogic al generatiilor (generatiile sunt intelese ca relatii de invatare,

cu distribuirea rolurilor de profesor sau cursant, in functie de cunostinte si experienta)

In legatura cu invitarea intergenerationald, este utilizat de
obicei conceptul istorico-politic al generatiilor, ,deoarece
subliniaza particularitatea fiecarei generatii in contextul

' experientelor si valorilor sale — in loc sa se bazeze doar pe

]
A varsta biologica”. (Schmidt-Hertha, 2014a, p. 75f, citat de
Wiedmann 2014, p.3).

in contextul clarificarii discriminarii, al atributiilor sociale si al stereotipurilor in dialogul
intergenerational, este util s folosim acest concept istorico-politic al generatiei ca baza,
deoarece valorile, experientele de viata si strategiile de gestionare a stereotipurilor sunt
transmise si invatate in cadrul succesiunii istorico-politice a generatiilor. Pentru a permite un
dialog deschis si constructiv, este necesar un grad ridicat de sensibilitate la diferente, adica
abilitatea de a percepe, respecta si reactiona adecvat la diferentele dintre persoane, situatii
sau perspective. Este vorba despre a fi atent la diversitatea si unicitatea celorlalti, fara a face
prejudecati sau presupuneri. Astfel, un dialog deschis si o intelegere a perspectivelor diferite
devin posibile. lata o declaratie a unui participant din interviul de tip focus group al proiectului
Never Gets Old din martie 2025:

»...$1 cUumva ajung sa cunosc si perspectiva celuilalt, asa vede un
tanar lucrurile, asa le vede o persoana mai in varsta, ..., si asta este

extrem de important.”
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(Participant al grupului german de focus Never Gets Old )

Fundament teoretic

invatarea intergenerationala se bazeazd pe principiile si teorile educatiei adultilor, iar
schimbul intergenerational este definit in mod explicit ca un proces de invatare. Accentul este
pus pe intrebarea cum este transmisa cunoasterea si cum generatiile ulterioare o dobandesc

si, astfel, o transforma. (Franz 2010, p. 28).

Intelegerea teoreticd de baz& a invatarii intergenerationale include urmatoarele aspecte:

“ Invatat impreuna

In abordarile care implica invatarea impreuna intre
generatii, accentul este pus pe dezvoltarea comuna a
unui subiect. Scopul este de a promova procese de
l invatare intergenerationale comune. Participantii din
| generatii diferite lucreaza impreuna, iar ,nu exista, prin
urmare, un avantaj de cunostinte sau experienta din partea unei generatii, cunoasterea de

specialitate se afla in afara grupului”. (Franz 2010, p. 33).
Interactiune sociala

In procesul de invéatare unii cu si de la ceilalti, accentul
este pus pe interactiunea sociala, comunicare si invatare

reciproca, ceea ce consolideaza coeziunea sociala.

invatare pe tot parcursul vietii

Procesul ghidat pedagogic promoveaza invatarea pe tot
parcursul vietii prin initierea schimbului de experiente
intre generatile mai tinere si cele mai varstnice si prin
utilizarea acestuia in procese sociale sau personale

ulterioare. Tinerii beneficiaza de experienta practica

acumulata de-a lungul vietii a persoanelor mai in varsta;
in acelasi timp, persoanele varstnice pot cunoaste mai bine viata generatiilor tinere. (cf. State

Association of Volunteer Agencies Bavaria (lagfa) 2016, p.5).
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Orientarea catre resurse si imputernicire

Invatarea este imbogétitd de experientele si cunostintele
diverse ale generatiilor. Persoanele varstnice aduc adesea
o experienta de viata valoroasa, in timp ce persoanele mai

tinere contribuie cu perspective noi. Prin invatarea

P
>

intergenerationala, intelegerea intre generatii poate fi
astfel promovata si imbunatatita semnificativ (lagfa 2016, p.5). De asemenea, aceasta sprijina
increderea in sine si auto-eficacitatea (imputernicirea) tuturor celor implicati, prin participarea

activa la procesul de invatare.
Cerinte de baza pentru un eveniment intergenerational reusit

Pentru majoritatea oamenilor, invatarea comuna in grupuri mixte de generatii nu este, de
regula, o experientd obisnuita, ci mai degraba una noua si, posibil, asociata cu asteptari

diferite si chiar cu anumite temeri.

" ntrebarea este acum cum se poate realiza acest lucru cu tactul
necesar — nu doar printr-o simpla invitatie de tipul ,,hai sa vorbim

despre sex”, ceea ce este, desigur, o abordare destul de simplista. "

(Participant al grupului de focus german Never Gets Old )

Pentru a putea insoti procese de invatare cu generatii diferite si, uneori, cu teme foarte
personale sau intime, asa cum se intampla in proiectul Never Gets Old, si pentru a valorifica
potentialul care rezida in acestea, este importanta o pregatire si o planificare temeinica, care,
pe langa toate consideratile metodologice preliminare, ia in calcul doua aspecte

fundamentale:

1. Care este semnificatia timpului si spatiului in proiectarea
proceselor educationale in care mai multe generatii lucreaza
intr-un singur loc si pe o tema comuna?

2. Ce abilitati de comunicare au nevoie actorii pedagogici

pentru a putea lucra cu astfel de grupuri?
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Factorul Timp in Procesul de invétare Intergenerationald

in esenta, procesele de invatare — indiferent daca este vorba despre cursuri

de formare de lunga duratd sau evenimente punctuale de o zi — se

desfasoara intotdeauna in dimensiunea timpului. Timpul este perceput foarte
diferit si evaluat in mod subiectiv.n grupurile mixte de generatii, aceasta evaluare subiectiva
a timpului devine de obicei mai vizibila si are o greutate mai mare: ,Unii sunt mai exigenti in
privinta punctualitatii decat altii, unii comunica prin canale rapide pe internet — altii prefera
apelurile telefonice. Unii se asteapta la un raspuns imediat, altii considera ca un raspuns in
decurs de o saptamana este rapid. Unii prefera sa foloseasca timpul liber din timpul zilei, cand
nu exista constrangeri legate de munca, scoala, universitate, formare sau copii mici acasa, in
timp ce altii au cu adevarat timp liber doar seara. Unii au nevoie de pauze mai lungi sau mai
devreme decat ceilalti” (Antz 2009, p. 22f). Aceste diferente trebuie luate in considerare in
planificarea, pregatirea si desfasurarea evenimentelor intergenerationale, inclusiv in ceea ce
priveste intrebarile legate de momentul potrivit al zilei si durata activitatilor, raportate la
capacitatea de concentrare si receptare a participantilor. in mod fundamental, procesele de
invatare necesita timp; in grupurile intergenerationale, poate chiar putin mai mult — pentru a
facilita contactul, pentru a construi incredere ca grup mixt de generatii, pentru a depasi
sentimentul de ,diferit” sau ,strain” si pentru a permite aparitia intelegerii reciproce. (cf. loc.
cit., p. 22f).

Spatiul ca un factor in procesul de invatare intergenerationala

Spatiile si atmosfera acestora influenteaza starea de bine a oamenilor si,
implicit, disponibilitatea lor de a invata. Cunoscénd aceasta interdependents,

este important ca spatiul inconjurator si elementele sale sa fie proiectate,

pregatite sau alese astfel incat sa sprijine invatarea. De exemplu,

concentrarea, creativitatea si sentimentul de familiaritate pot necesita medii diferite.

In contexte clasice de invétare (scoli, seminarii), spatiile sunt adesea amenajate formal si
orientate spre predare. in procesele de invatare intergenerationala, este insa mai important

sa se creeze un spatiu care promoveaza coeziunea, deschiderea, egalitatea si respectul,
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generand astfel o atmosfera in care toate generatiile se simt egale si pot participa activ. Acest

aspect trebuie avut in vedere in pregatirea evenimentelor intergenerationale.

Ghiduri pentru design interior ‘/

e Participarea in designul interior: Participantii sunt invitati sa participe la design. Asta
creeaza un sentiment de apartenenta si asigura ca spatiul raspunde nevoilor tuturor.
Obiecte personale, imagini sau decoratiuni care reflecta diversitatii generatiilor pot crea o
atmosfera primitoare.

e Dinamici de grup si aranjament al locurilor: Aranjamentele de asezare care permit o
dispunere deschisa (in cerc sau in forma de U) favorizeaza dialogul si vizibilitatea
reciproca. Evitarea ierarhiilor: locurile nu ar trebui sa sugereze ierarhii, de exemplu prin
utilizarea unor scaune diferite sau prin pozitionari care indica statut.

e Spatii exterioare: pot fi incluse, daca este posibil, pentru a relaxa procesul de invatare si
a integra experiente in natura.

e Design tematic: Designul incaperii in functie de tema procesului de invatare (de exemplu,
mediu: materiale naturale, plante ca elemente; istorie: fotografii vechi sau artefacte).

e Flexibilitate prin elemente mobile: Mesele, scaunele si tablele mobile faciliteaza
adaptarea la diferite activitati, in functie de necesitati.

e Utilizarea activa a spatiului: integrarea unor activitati care promoveaza interactiunea —
participantii isi pot crea singuri spatiul (de exemplu, statii de brainstorming, panouri de
afisaj sau colturi creative).

o Reflectie si feedback: utilizarea spatiului pentru reflectie, de exemplu prin amenajarea
unui colt de feedback sau a unui colt pentru note personale, unde participantii isi pot
consemna impresiile.

e Tehnologie si media: Tehnologiile interactive, precum tablele inteligente, tabletele sau
alte medii interactive, pot facilita schimbul intre generatii, mai ales atunci cand exista
niveluri diferite de competente digitale.

e Zone fara tehnologie: Este utila crearea unor spatii in care tehnologia este oprita, pentru
a incuraja interactiunea fata in fata.

e Spatiu sigur pentru schimb si confidentialitate: Spatiul trebuie conceput astfel incat

participantii sa se simta in siguranta pentru a impartasi experiente personale.
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e Materiale comune de invatare: de exemplu postere, fise de lucru, fise de reflectie etc.,
care raman in incapere pe durata activitatii. Acest lucru consolideaza coeziunea si
transforma spatiul intr-un loc de invatare viu.

e Atmosfera respectuoasa: ascultarea activa si aprecierea sunt esentiale, la fel ca
stabilirea unor reguli clare de interactiune; de exemplu, conform abordarii centrate pe
tema, care subliniaza responsabilitatea individuala a fiecarei persoane (cf. Langmaack et
al. 1998, p. 98).

Modelarea comunicarii si a interactiunii [ J

Intr-o societate din ce in ce mai divers3, este important ca procesele de invatare sa fie
concepute astfel incat persoane de varste diferite sa poata invata impreuna si sa beneficieze
unele de la altele. Procesele de invatare intergenerationala ofera oportunitatea de a combina
cunostintele, experientele si perspectivele diferitelor grupe de varstd. Pentru ca aceste

procese sa aiba succes, proiectarea comunicarii Si a interactiunii joaca un rol central.
Urmatoarele aspecte ar trebui luate in considerare:

e Respect siapreciere: Toate grupele de varsta ar trebui sa se trateze cu respect, ceea ce
inseamna recunoasterea experientelor, atitudinilor si opiniilor celorlalti. Sprijinirea
aprecierii diversitatii, adicd recunoasterea diferitelor experiente si perspective, este
sarcina facilitarii grupului. Scopul este de a incuraja participantii sa Tsi aduca propriile
perspective si sa invete unii de la altii.

e Ascultare activa: Prin reformularea a ceea ce am inteles si prin confirmarea ca am inteles
corect, aratdm atentie si un interes autentic fata de contributiile celorlalti. In plus, pot fi
evitate neintelegerile.

e Cultura egala a discutiei prin reguli comune: Trebuie asigurat faptul ca toti participantii
au posibilitatea de a contribui fara a fi dominati. n acest scop, este util si se stabileasca
impreund modul in care fiecare doreste s& comunice (de exemplu, sa se lase interlocutorii
sa isi termine ideea, fara intreruperi, folosirea unui limbaj respectuos). Elaborarea comuna
a regulilor creeaza o cultura pozitiva a discutiei.

e Comunicare clara si usor de inteles: Limba si exprimarea trebuie alese astfel incat sa
fie intelese de toti. intrebarile sunt binevenite si vor fi explicate, dacd este necesar. Un
limbaj accesibil tuturor reduce barierele in participarea activa. Poate fi utila includerea unor
medii si formate diferite in procesul de invatare, pentru a tine cont de stiluri diferite de

invatare si comunicare (tip vizual, tip auditiv, tip kinestezic/motor si tip comunicativ).
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. incorporagi reflectii regulate: Participantilor ar trebui sa li se ofere in mod repetat
posibilitatea de a vorbi despre experientele lor si despre interactiunea in grup pe parcursul
procesului. Acest lucru promoveaza constientizarea unei comunicari respectuoase.

e Rabdare si toleranta: Ambele ar trebui sa fie exemplificate de céatre facilitatorul grupului,
iar grupul ar trebui, de asemenea, incurajat in mod repetat sa manifeste intelegere pentru
diferite ritmuri de Tnvatare si comunicare, precum si pentru contexte culturale diferite.
Diferentele de ritm si de exprimare fac parte din viata, iar gasirea unor modalitati de a le
gestiona reprezinta parte integranta a procesului de invatare.

e Stabileste o cultura a feedback-ului: Participantii sunt incurajati sa ofere si sa primeasca
feedback constructiv pentru a imbunatati continuu comunicarea. Critica trebuie formulata
intr-un mod prietenos si respectuos, pentru a sustine o atmosfera pozitiva de invatare.
Aceasta include utilizarea enunturilor la persoana | (,M-a deranjat afirmatia ta pentru ca...”)
in locul mesajelor la persoana a ll-a (,Dar nu poti spune asta asa!”).

e Evitarea constienta a prejudecatilor: Recunoasterea stereotipurilor si a prejudecatilor si
contracararea lor activa pentru a crea o atmosfera incluziva.

e Deschidere si empatie: Facilitatorul grupului poate fi un model prin ascultare activa,
limbaj respectuos care arata intelegere si utilizarea, de exemplu, a elementelor de
comunicare non-violenta (cf. Rosenberg et al. 2006). In procesul de invatare, participantii
sunt invitati In mod repetat sa se raporteze la perspectivele celorlalti si s& dezvolte o
intelegere a diferitelor puncte de vedere. Acest proces poate fi stimulat prin schimbarea

perspectivelor si prin intrebari din sfera intrebarilor orientate spre solutii.

fasol
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!?
intrebdri orientate spre solutii pentru promovarea O':
abilitatilor de empatie (?C%

intrebare de schimbare a perspectivei Scopul intrebarii

,»,Ce ar spune o persoana dintr-o alta Incurajeaza oamenii s& adopte
generatie in situatia ta?” perspectiva unei alte grupe de varsta si sa

dezvolte intelegere.

"Daca te-ai uita la situatie din perspectiva Promoveaza empatia si intelegerea

unui alt membru al grupului, ce ai crede?” | diferitelor experiente si opinii.

"Cum ar putea vedea o persoana care Ajuta la reducerea prejudecatilor si la
gandeste si simte complet diferit de tine recunoasterea diversitatii perspectivelor.

aceasta situatie?”

"Géandeste-te cu 20 de ani inainte: ce sfat Incurajeaza séa privim situatiile dintr-o

ti-ar da viitorul tau eu atunci cand priveste perspectiva viitoare, mai inteleapta, si sa

aceasta situatie?" identificam solutii.
"Daca privesti situatia din perspectiva Permite o privire detasata si poate aduce
unui observator extern, ce observi?” perspective noi.

. Ne inspira sa reflectam asupra modelelor
"Ce ar face o persoana pe care o admiri in P P

. . ozitive si asupra modurilor lor de
situatia asta?” P , p

abordare.
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Aceste intrebari sunt utile pentru largirea perspectivei, promovarea intelegerii si sustinerea

unei comunicari deschise si respectuoase.
Concluzie

invétarea intergenerationala se bazeazd pe principiul ca diferite grupe de varsta isi
impartasesc unele altora experiente, cunostinte si perspective valoroase. Aceasta este
importantd deoarece promoveaza schimbul intre generatii, creeaza intelegere si empatie si
consolideaza legaturile sociale (Franz 2010, p. 28). Este esential ca, in procesele de invatare
intergenerationala, comunicarea si interactiunea sa fie concepute Tn mod constient,

contribuind astfel la abordarea perspectivelor diferite fara judecata, la reducerea barierelor si

la facilitarea Tnvatarii comune, la acelasi nivel.

e ) me—

\ ©Robert Kneschke via Canva.com|

Printr-o buna planificare, care ia in considerare aspecte organizatorice centrale precum
designul spatiului si semnificatia subiectiva a timpului, precum si cerintele descrise pentru o
comunicare eficientd, invatarea intergenerationaléd contribuie la diminuarea prejudecatilor si
la transmiterea cunostintelor si experientei. Aceasta nu doar ca extinde cunoasterea
individuala, ci si intareste coeziunea sociala. In ansamblu, invatarea intergenerationala
reprezinta o contributie valoroasa la o comunitate incluziva si respectuoasa. Astfel se creeaza

un schimb semnificativ care sustine atat dezvoltarea individuala, cat si pe cea sociala.

Cofinantat de
Uniunea Europeana



http://www.nevergetsold.eu/

NEVER GETS www.nevergetsold.eu

Inter-Generational Gender & Sexuality Education

Referinte

Antz, E., Tolksdorf, M., Scheunpflug, A., Frieters, N. & Franz, J. (2009). Generationen
lernen gemeinsam. Bertelsmann Verlag. https://doi.org/10.3278/6001987w

Franz, J. (2009). Intergenerationelles Lernen erméglichen. Bertelsmann Verlag.
https://doi.org/10.3278/6001629w

Kodnig, K. (2023). Systemische Fragetechniken: Erfolgreich fragen fir Fihrung, Coaching
und Problemldsung. Praxisorientierte Anwendung von Fragetechniken fur effektive

Kommunikation von Flhrungskraften, Coaches & Beratern.

Langmaack, B. (1994). Themenzentrierte Interaktion: einfihrende Texte rund ums Dreieck.
Beltz.

Langmaack, B. & Braune-Krickau, M. (1989). Wie die Gruppe laufen lernt: Anregungen zum

Planen und Leiten von Gruppen : ein praktisches Lehrbuch. Beltz.

Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligen-Agenturen/Freiwilligen-Zentren Bayern e.V.
(2016). Generationenubergreifendes Lernen und blrgerschaftliches Engagement: Wie der
Zusammenhalt innerhalb der Generationen und in unserer Gesellschaft gestarkt werden
kann. Handbuch generationsibergreifendes Lernen. https://lagfa-

bayern.de/downloads/1841-2/download-file/

Rosenberg, M. B., & Seils, G. (2006). Konflikte 16sen durch gewaltfreie Kommunikation: Ein

Gesprach mit Gabriele Seils. Herder.

Wiedemann, M. (2024). Intergenerationelles Lernen: Alt und Jung lernen gemeinsam (2.

Uberarb. Aufl.). https://www.die-bonn.de/doks/WB_Intergenerationelles-Lernen_2024-01.pdf

Cofinantat de
Uniunea Europeana



http://www.nevergetsold.eu/
https://lagfa-bayern.de/downloads/1841-2/download-file/
https://lagfa-bayern.de/downloads/1841-2/download-file/
https://lagfa-bayern.de/downloads/1841-2/download-file/
https://lagfa-bayern.de/downloads/1841-2/download-file/
https://lagfa-bayern.de/downloads/1841-2/download-file/
https://www.die-bonn.de/doks/WB_Intergenerationelles-Lernen_2024-01.pdf
https://www.die-bonn.de/doks/WB_Intergenerationelles-Lernen_2024-01.pdf

ABORDAREA "SPEED-DATING" S| PRINCIPIILE-CHEIE

AUTOR: THE LEARNING EDGE VENTURES (VANESSA SYMEONIDOU)

“Speed dating-ul este un exemplu excelent despre cum un concept care a pornit ca o

practica sociala pentru crearea de conexiuni romantice a evoluat intr-un instrument

puternic pentru invatare, colaborare si dialog.”

(IDS Guide page 41)

Rezultate ale invatarii

La sfarsitul
acestei
sectiuni,
cititorii vor:

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Intelege evolutia istoricad a metodei speed-dating si transformarea
sa intr-un instrument educational.

Recunoaste potentialul metodei de a promova dialogul, empatia si
conexiunea intergenerationald, in special in contextul genului si
sexualitatii.

Dobandi cunostinte practice pentru facilitarea eficienta a discutiilor
de tip speed-dating.

intelege principiile cheie care asigura sesiuni de speed-
dating reusite si incluzive.
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Introducere

Acest capitol ofera o explorare a metodei Speed Dating, privita aici ca un instrument inovator
pentru educatie, interactiune sociala si imputernicire intergenerationala. Concentrandu-se pe
modul in care aceasta metoda este integrata in proiectul Never Gets Old, el reuneste atat
perspective teoretice, cat si practice pentru a demonstra cum speed dating-ul poate servi ca
o abordare structurata si incluziva pentru discutarea genului, identitatii, sexualitatii si
imbatranirii.

Bazandu-se pe idei-cheie din articolul ,From Romance to Rocket Science: Speed Dating in
Higher Education” (Muurlink & Poyatos Matas, 2011), precum si pe aplicatii mai recente in
contexte academice si comunitare, textul urmareste evolutia metodei de la un ,icebreaker”
social la un model semnificativ de dialog si colaborare. Aceasta sectiune descrie principalele
utilizari tematice ale metodei speed dating in practica educationala, ofera ghidaj pas cu pas
pentru implementare si evidentiaza principiile esentiale care asigura integritatea si caracterul
incluziv al metodei. Scopul sau este de a sprijini utilizarea speed dating-ului in sesiunile de
Dialog Intergenerational (IDS) ale proiectului, oferind facilitatorilor si participantilor un

instrument practic pentru empatie, reflectie si conectare autentica.

,Proiectul vostru este foarte important pentru\
noi, deoarece vom beneficia de un tratament
mai bun din partea profesionistilor din
sdnatate si, implicit, din partea intregii
societati. Este o modalitate prin care
sentimentele noastre sunt auzite si vietile

noastre sunt imbunatatite.” — Feedback din

grupul de discutie al proiectului Never Gets Old

J
s D

»E bine sa vorbesti cu varstnici, insa as vrea

sa vorbesc si cu tineri pentru a vedea ce
gdndesc despre evolutia genurilor si a
homosexualitatii” — Feedback din grupul de

discutie al proiectului Never Gets Old fin Franta

A /
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Contextul istoric al “Speed-Dating-ului”

Termenul ,Speed Dating” a aparut pentru prima data in 1998, fiind introdus de creatorul sau,
rabinul Yaacov Deyo. La acel moment, el se referea strict la un concept romantic (Olav
Muurlink & Cristina Poyatos Matas, 2011), insa a evoluat rapid, capatéand noi semnificatii si
scopuri. Astazi, speed dating-ul a devenit un instrument valoros nu doar in educatie, ci si in

domenii precum psihologia si medicina.

Istoric, metoda a fost utilizata pentru prima data la Pete’s Café din Beverly Hills, unde rabinul
Deyo a organizat intalniri scurte pentru a aduce impreuna barbati si femei evrei, cu scopul de
a facilita relatii romantice potentiale. La scurt timp, formatul structurat a atras atentia institutiilor
educationale si a fost folosit ca strategie de Tnvatare. Formatul sau de baza, bazat pe dialoguri
rotative intre perechi, s-a dovedit eficient in construirea unor schimburi semnificative si s-a

potrivit perfect in contexte academice si de cercetare.

Din 2005, speed dating-ul a fost adoptat de universitati si centre de cercetare pentru a
promova interdisciplinaritatea si colaborarea. Pe masura ce continua sa fie integrat in contexte
sociale si educationale, acesta deschide noi oportunitati — in special pentru conversatii

intergenerationale si intersectionale care altfel nu ar avea loc.

©fizkes via Canva.com
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Evolutia Speed-Dating-ului ca o unealta educationala

Speed dating este un exemplu excelent despre cum un concept care a pornit ca o practica

sociala pentru crearea de conexiuni romantice a evoluat intr-un instrument puternic pentru

invatare, colaborare si dialog. Conform articolului From Romance to Rocket Science: Speed

Dating in Higher Education, aceasta transformare intr-o metoda educationala poate fi urmarita

prin sase arii tematice cheie, sau ,clustere”,

diverse.

Promovarea interdisciplinaritatii si a

networking-ului

Speed dating-ul este adesea utilizat pentru a stimula
schimburi semnificative intre studenti sau cercetatori din
domenii diferite. Procedand astfel, el incurajeaza gandirea
interdisciplinara si combinarea cunostintelor din diverse arii
de studiu. Rid si Shaw (2005) au denumit chiar aceasta
abordare ,speed networking”. In cadrul proiectului Never
Gets Old, aceeasi idee este aplicatd pentru a reduce
decalajele generationale si intelectuale, prin crearea unui
spatiu in care persoane de varste si medii diferite pot
interactiona si isi pot aprofunda intelegerea asupra temelor

legate de sexualitate si gen la varste inaintate.

Cofinantat de
Uniunea Europeana

in care abordarea a gasit aplicatii semnificative si

Exemplu din viata reala privind
eficienta metodei: la UC Berkeley,
Centrul pentru Sisteme
Nanomecanice  Integrate se
confrunta cu problema de a
determina profesorii din
unsprezece departamente diferite
sa colaboreze. Au organizat un
eveniment de tip ,speed-dating”,
in care postdoctoranzi si studenti
din sase departamente au avut
conversatii scurte, cronometrate,
pentru a impartasi idei. in doar
doua ore, acestia au generat 45
de propuneri de cercetare.
(Grossman. 2005)
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Speed Dating ca metoda tip icebreaker pentru cercetatori

Speed dating-ul poate fi o modalitate eficienta de a facilita

intrarea in conversatii dificile, in special n randul
cercetatorilor. Aceasta abordare ajuta la ,spargerea ghetii’,
facand mai usoara depasirea stanjenelii initiale care apare

adesea atunci cand sunt discutate subiecte sensibile.

In contextul proiectului Never Gets Old, unde teme precum
sexualitatea la varste inaintate sau identitatea de gen pot fi
percepute ca incomode sau mai putin familiare, speed
dating-ul ofera participantilor spatiul si increderea necesare
pentru a se deschide. Creeaza un mediu sigur si suportiv,
care Tncurajeaza impartasirea experientelor si contribuie la

construirea increderii intre participanti.

Exemplu din viata reala privind
eficienta metodei: la conferinta
Marie Curie a Universitatii din
Manchester, speed dating-ul a fost
utilizat ca un icebreaker”
structurat pentru a facilita
conexiuni informale intre
cercetatori din medii diverse. S-a
dovedit eficient in reducerea
stanjenelii sociale initiale,
incurajarea dialogului spontan si
crearea unei atmosfere relaxate
care a sustinut o implicare mai
profunda pe parcursul intregului

Speed Dating pentru imbunatatirea dinamicii din clasa in randul studentilor

In cadrul activitatilor didactice, metoda este aplicaté pentru a imbunétati dinamica din clasa.

Prin alternarea continua a partenerilor de conversatie, sunt stimulate interactiunea si

participarea. Studentii exerseaza argumentarea, ascultarea si comunicarea, in timp ce se

cultivd un sentiment de familiaritate si acceptare in grup. In mod similar, in proiectul Never

Gets Old, utilizarea acestei metode contribuie la crearea unui mediu de Tnvatare egal si

incluziv. Persoanele varstnice au spatiu pentru exprimare, iar participantii mai tineri sunt

antrenati sa asculte activ si sa respecte perspective diferite.

Speed dating pentru conectarea mediului

universitar cu mediul comercial

In multe cazuri, metoda este utilizatd pentru a conecta mediul
academic cu mediul de afaceri. Studentii sau cercetatorii intra in
contact cu reprezentanti ai companiilor pentru a face schimb de
informatii, a prezenta idei sau a se informa despre oportunitati de
angajare si stagii de practica. Aceasta forma interactiva de

conectare reduce distanta dintre teorie si practica, creand noi

perspective pentru colaborari si solutii aplicate.

Exemplu din viata reala privind
eficienta metodei: speed
networking a fost utilizat cu
succes in programe
universitare orientate spre
cariera pentru a ajuta studentii
sa construiasca conexiuni in
industrie, sa exerseze abilitati
de networking si sa acceseze
oportunitati de angajare.

41
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Speed dating pentru identificarea de finantare sau colaborari de

cercetare

Metoda este utilizata strategic pentru identificarea oportunitatilor | Exemplu din viata reala privind
eficienta metodei: la un
eveniment de tip speed dating
organizat la Cornell, 85%
de proiecte, capacitatea de a prezenta rapid idei si de a face | dintre participanti au intalnit
cel putin un potential
colaborator (Holmes, 2009).

de finantare sau a partenerilor in proiecte de cercetare. In

contexte in care cercetatorii sunt solicitati sa dezvolte propuneri

schimb de informatii permite conectarea persoanelor cu

expertize complementare.

Speed Dating pentru a gasi coordonatori de cercetare

Toate cele sase forme de speed dating academic sunt similare cu ,stramosul” lor romantic nu
doar ca format, ci si ca motivatie: aceea de a aduce oamenii impreuna (Olav Muurlink &
Cristina Poyatos Matas, 2011). O alta aplicatie deosebit de utila este utilizarea metodei pentru
a pune n legatura studentii cu potentiali coordonatori de cercetare. Studentii postuniversitari
sau doctoranzii au oportunitatea de a discuta cu mai multi profesori intr-un timp scurt si de a-
si forma o opinie despre potrivirea acestora ca mentori. De asemenea, profesorii pot intelege
mai bine interesele si competentele studentilor, ceea ce contribuie la imbunatatirea calitatii

viitoarelor colaborari.

Instructiuni practice pentru discutiile de tip Speed-Dating - “DO’s”
si “DON’T’s”

Do’s [[5

Activitate Descriere
Selecteaza participantii cu Recrutati un numar par de participanti pentru a mentine
grija formatul in perechi. Informati participantii in avans despre

natura activitatii, obiectivele acesteia si temele care vor fi

abordate.
Aranjati sala de intélnire in Rezervati un spatiu linistit, confortabil si complet accesibil,
mod adecvat potrivit pentru conversatii succesive unu-la-unu. Scaunele

trebuie asezate fata in fata, in perechi, lasand suficient

spatiu pentru rotatia participantilor.
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indeplineste rolul de Asigurati desfasurarea fluentd a sesiunii si sprijiniti
facilitator participantii. Prezentati obiectivele activitatii, explicati
procesul si fincurajati participarea activa. Monitorizati
dinamica grupului si interveniti atunci cand este necesar.

Adaptati exemplele.

Alege teme si intrebari Oferiti intrebari deschise, lipsite de prejudecati.
adecvate Participantii pot alege dintr-o lista de intrebari sau potintra

in conversatie libera.

Evitati presupuneri Fiti deosebit de sensibili fatda de persoanele care pot
heteronormative si permiteti apartine comunitati LGBTQ+. (de exemplu, folositi
participantilor sa sara peste ,partener” in loc de ,sot/sotie”). Asigurati-va ca sunteti
intrebari instruiti in utilizarea unui limbaj incluziv.

Includeti exercitii de reflectie  La finalul sesiunii, includeti un scurt exercitiu de reflectie.
O astfel de practica imbunatateste intelegerea si
favorizeaza o colaborare durabila dupa activitate.
(Laprise, R., & Thivierge, R. L., 2012).

Colecteaza Feedback intr-un Ultilizati chestionare anonime, discutii Tn grupuri mici sau

mod eficient interviuri individuale pentru colectarea feedbackului.
Participantii evalueaza mai pozitiv activitatea atunci cand
li se ofera spatiu pentru a se exprima si a sugera
imbunatatiri. (Tynan, 2022)

Don’ts D@
Activitate Descriere

Nu omiteti informarea si Nu lasati participantii fara indrumare sau fara informatii
ghidarea participantilor despre ceea ce urmeaza.

Nu ignorati nevoia de Asigurati-va ca sesiunea este incluziva din toate punctele
adaptare de vedere.
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Nu insista pe subiecte rigide Fa loc pentru flexibilitate. Unele subiecte pot fi mai

sensibile si au nevoie de adaptare.
Nu ignora semne de oboseala Observa discret si fa loc pentru o detasare temporara.
sau lipsa de interes

Nu judecati Experienta trebuie sa fie necompetitiva, neevaluativa si

respectuoasa.

Metoda speed-dating poate servi ca instrument
de imputernicire si invatare transformativa doar
atunci cadnd este aplicata cu respect,

consecventa si grija pedagogica.

Principii cheie

Un set de principii fundamentale joaca un rol important in implementarea cu succes a unei
sesiuni de speed dating. Desi nu a fost identificatd o literaturd suficientd si precisa privind
aceste principii, articolul From Romance to Rocket Science: Speed Dating in Higher Education
le sugereaza prin accentul pus pe accesibilitate, interdisciplinaritate si promovarea dialogului.
Mai jos, prezentam cinci principii pe care le-am identificat si pe care le consideram esentiale

pentru a fi incluse intr-o sesiune de speed dating:
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Egalitatea Toti participantii, indiferent de varsta, gen, experienta sau rol, sunt tratati
ca parteneri egali de dialog. Vocea fiecaruia are aceeasi valoare si

participarii

importanta.

. Mediul trebuie sa incurajeze exprimarea experientelor fara teama de a fi
Empatie si . : . . N . .
. . judecat. Crearea unui spatiu sigur se bazeaza pe incredere, discretie si
siguranta
acceptare.

Diversitate si Metoda trebuie adaptatd pentru a reflecta diversitatea participantilor,

incluziune inclusiv in ceea ce priveste varsta, orientarea sexuala, mediul cultural,

limba si abilitatile fizice.

Schimb Esenta metodei consta in schimbul de experiente si perspective intre

intergeneration generatii. Nu este vorba despre faptul ca o generatie o invata pe cealalta,

al ci despre invatare reciproca.

Dialog Scopul nu este doar transmiterea de informatii, ci promovarea intelegerii

Transformativ reciproce. Tnvét,area apare prin impartasirea experientelor si ideilor, nu

doar prin furnizarea de informatii. (Muurlink & Poyatos Matas, 2011)
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Glosar de termeni cheie

Dialog transformativ: Un proces in care
participantii nu doar impartasesc informatii, ci si
asculta, isi pun sub semnul intrebarii presupuneri si
traiesc schimbari personale prin conversatie.
(Muurlink & Poyatos Matas, 2011)

Schimb intergenerational: invatare reciproca

intre persoane din diferite grupe de varsta.
Empatie: Capacitatea de a intelege si de a simti
perspectiva emotionala a celorlalti, chiar si atunci

cand experientele de viata sunt diferite.

. =¥ Comunicare incluziva: Limbaj care respecta
A toate identitatile.

Concluzie

Metoda Speed Dating, initial conceputa pentru facilitarea potrivirilor interpersonale, a evoluat
intr-un instrument dinamic si flexibil pentru invatare, conexiune sociala si schimb
intergenerational. Privind inapoi la modul in care s-a dezvoltat, devine clar ca Speed Dating

ofera o modalitate eficienta de a stimula participarea si de a incuraja comunicarea.

In cadrul proiectului Never Gets Old, speed dating-ul capatd un nou rol social si educational,
transformator. Devine un instrument util pentru incluziune, imputernicire si eliminarea
stereotipurilor de gen si vérsta, atunci cand este adaptat corespunzator si aplicat cu o

intelegere atenta a diferentelor generationale, culturale si existente.

Aceasta abordare poate reprezenta una dintre cele mai semnificative modalitati de a conecta
generatii, povesti de viata si perspective, atunci cand este implementata cu atentie si ghidata
de principii solide. in acest sens, speed dating-ul nu este doar o tehnic4, ci si un mod de a

invata si de a construi conexiuni umane.
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GHID PRACTIC PENTRU SESIUNI DE DIALOG
INTERGENERATIONAL

CAPITOLUL 5

AUTOR: FREIE ALTENARBEIT GOTTINGEN E.V. (SARA STRUBE)

»Sexualitatea nu era discutata; era cumva considerata ceva murdar si, desigur, pentru
multi oameni de varsta noastra si mai in varsta, aceasta perceptie inca este adanc
inradacinata. Asadar, primul pas este cu adevarat cel mai dificil: s mergi acolo si sa
depasesti pur si simplu acest vechi paradigm. [...] invatam prin intélniri ca nu este atat

de rau pe cat credem sa vorbim despre sexualitate.”

(Participant al grupului de discutie Never Gets Old din Germania, martie
2025.)

Rezultate ale invatarii

La sfarsitul Invata cum sa planifice si s& organizeze evenimente

gggtsit;:i intergenerationale, inclusiv definirea obiectivelor, alegerea locatiilor
cititorll vor: accesibile si a momentelor potrivite, si contactarea diverselor grupuri

tinta.

intelege rolurile si metodele de facilitare, inclusiv moderarea,
exercitiile de spargere a ghetii, sesiunile de dialog si adaptarea
flexibila la nevoile participantilor.

Evidentia rolul diversitatii si incluziunii, asigurandu-se ca
evenimentele iau in considerare varste, medii, abilitati si identitati
diferite pentru a crea un mediu de Tnvatare sigur, respectuos si
imbogatitor.
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Introducere

_____.--—""'-_-h-
Q Urmatoarea sectiune combina fundamentele teoretice din capitolele 1 si 2

@ cu principiile metodologice din capitolele 3 si 4 intr-un ghid compact de
atelier, care ar trebui sa permita cititorilor sa implementeze usor si clar

sesiunile de dialog intergenerational. Capitolul 6 prezintd un model de

— | proces pentru evaluarea impactului, de la pregatire si implementare pana la

follow-up si reflectie.

Planuirea evenimentului

Facilitatorii atelierului ar trebui sa se familiarizeze in prealabil cu tema evenimentelor;
capitolele din acest ghid oferd o bazd bun& in acest sens. In plus, exista si alte aspecte

practice de planificare, precum contactarea grupurilor-tinta, care sunt discutate mai jos.
Clarifica asteptarile si personalizeaza evenimentul

Evenimentele intergenerationale isi propun sa permita generatiilor sa invete unele de la altele:
schimbul de perspective si experiente, dialogul si contactul personal sunt, prin urmare,
obiectivele centrale. Evenimentul ar trebui sa ofere, de asemenea, oportunitatea ca opinii
diferite sa coexiste. Un efect de invatare se obtine atunci cand nu se incearca convingerea
celuilalt intr-o dezbatere, ci atunci cand cealalta parte poate intelege modul in care persoana
a ajuns la opinia sa prin experientele biografice, fara a fi nevoita s& o impéartaseasca. in functie
de context si situatie, poate fi adecvat ca facilitatorii atelierului sa adapteze procesul la nevoile
si obiectivele specifice. Astfel, ghidurile ofera un cadru de baza care poate fi modificat dupa
necesitati pentru a se potrivi cat mai bine participantilor. De exemplu, continutul intrebarilor
poate fi ajustat astfel incat sa corespunda obiectivului stabilit al discutiilor si nivelului de
cunostinte al participantilor. De exemplu, daca o discutie intergenerationala are loc intr-un
mediu mai conservator, subiectul ar trebui introdus mai precaut decat in cazul in care
evenimentul are loc intr-o scoald de asistentd medicald sau intr-un centru queer, unde

participantii au deja un grad mai ridicat de deschidere si cunostinte anterioare.

Cofinantat de
Uniunea Europeana



http://www.nevergetsold.eu/

NEVER GETS www.nevergetsold.eu

Inter-Generational Gender & Sexuality Education

Fiti

evenimentului

atenti la contextul

nevoile

la

participantilor Si adaptati

intrebarile si  metodele in

Locatia si momentul desfasurarii evenimentului sunt de mare importanta,
deoarece au un impact direct asupra accesibilitatii si disponibilitatii participantilor.
Pentru a asigura participarea unui numar cat mai mare de persoane, recomandam

respectarea pe cat posibil a urmatoarelor puncte de cadru:

Locatia: Locatia ar trebui sa fie usor accesibila, situatd central si ideal bine

conectatéd la transportul public. Ar trebui preferate spatiile fara bariere,
accesibile pentru persoanele in scaun cu rotile sau cu cadru de mers. De
asemenea, este important ca toaletele accesibile sa fie disponibile, deoarece, chiar daca un
spatiu este teoretic accesibil pentru o persoana in scaun cu rotile, lipsa facilitatilor sanitare
adecvate face participarea dificild sau chiar imposibild fara stres. Incéperea ar
trebui, de asemenea, sa fie amenajata intr-un mod placut si sa ofere un mediu

linistit, in care conversatiile bazate pe incredere sa se poata desfasura in mod

optim. Este recomandat sa fie oferite racoritoare, cum ar fi bauturi si gustari.

Momentul: La alegerea momentului desfasurarii evenimentului trebuie luate Tn
considerare posibilitatile grupurilor-tinta, iar intervalul orar ar trebui ales astfel
incat sa permita participarea cat mai multor persoane. Trebuie avute in vedere
conventiile culturale si specifice fiecarei tari; de exemplu, in Portugalia, grupul-
tinta tinde sa participe la evenimente in timpul orelor de lucru, dimineata, pentru a avea timp
pentru familie seara. in contextul german, situatia este adesea inversa; persoanele active
profesional participa mai frecvent la evenimente seara, deoarece nu le pot frecventa in timpul
programului de lucru. Deoarece ghidul se adreseaza si tinerilor profesionisti care pot fi inca in

formare si isi petrec prima parte a zilei la centrele de pregatire, este recomandat sa se aleaga
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un interval in prima parte a serii, care poate fi combinat cu 0 mas& comuna. In weekend,
evenimentul poate avea loc dupa-amiaza, eventual in combinatie cu o pauza de cafea si
prajituri.

In cazul in care exista deja un numar mare de persoane interesate, momentul poate fi stabilit
prin dialog cu participantii. Participantii mai in varsta sunt probabil in mare parte pensionari,
insa pot avea si alte angajamente sau pot fi inca activi profesional. In contextul german, este
recomandata alegerea unui interval de seara sau stabilirea acestuia dupa consultarea
specifica a participantilor. Totusi, in functie de obiceiurile specifice fiecarei tari, si un interval

de dimineata se poate dovedi mai potrivit.

Sfaturi pentru locatie si data

Alegerea e Asigura accesibilitate buna si conexiuni la transportul in comun
locatiei e Alegeti locatii cu bariere reduse, care permit participarea cu
ajutoare precum scaune cu rotile si cadre de mers.
e Amenajati incaperea intr-un mod atractiv si asigurati un mediu
linistit.
e Asigura-te ca temperatura din incapere este confortabila

e Asigura racoritoare cum ar fi bauturi si gustari.

Alegerea datei e Luati in considerare disponibilitatea de timp a grupului-tinta —
cand este cel mai probabil ca acestia sa aiba timp liber?

e in zilele lucratoare, alegeti programérile de seara, daca
angaijatilor nu li se permite sa participe in timpul programului de
lucru. Daca li se acorda permisiunea, sunt posibile si programari
dimineata

e Daca e posibil combinati activitatea cu o masa impreuna

e Anuntati data cat de devreme posibil incat participantii pot fi

recrutati in timp util si sa poata stabili singuri programarea

Contactati grupurile tinta

Ganditi-va inca de la un stadiu incipient la persoanele pe care doriti sa le abordati si colectati
contacte pentru grupurile-tinta. Acest lucru se poate realiza prin abordari personale si afise
informative, dar si prin contactarea directa a asociatiilor si grupurilor existente si implicarea
retelelor locale.De exemplu, daca in regiunea dumneavoastra exista deja un centru pentru

persoane LGBTIQ+, o scoald de asistentda medicald sau puncte de intélnire
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intergenerationale, merita sa le contactati. In ceea ce priveste continuitatea proiectului, este
de asemenea util sa intrati din timp in contact cu grupuri relevante care au interes fata de

obiectivele proiectului si care ar putea utiliza ulterior materialele in mod independent.

De asemenea, utilizati o varietate de metode pentru a va
face cunoscuta solicitarea. Chiar daca tot mai multe
persoane in varsta folosesc retele sociale precum

Instagram, majoritatea utilizatorilor de acolo apartin

generatiei mai tinere. De exemplu, puteti tipari anuntul sub

h . '*; ‘ 8§ forma de pliant, puteti contacta direct grupuri si organizatii
sau puteti plasa un anunt in ziar. Incercati, de asemenea, sa includeti perspective si grupuri
diverse de persoane, cum ar fi persoane cu niveluri diferite de educatie, deoarece diversitatea
perspectivelor imbogateste materialele proiectului si contribuie la o imagine de ansamblu mai
cuprinzatoare, relevanta pentru realitatile de viata ale unui public larg. Adaptati explicatia
evenimentului la grupul-tintad specific, astfel incéat sa fie inteleasa la fel de bine de persoane
cu niveluri diferite de cunostinte anterioare. Daca este posibil, fiti deschisi la faptul ca unele
persoane in varsta s-ar putea sa nu utilizeze o adresa de e-mail. Oferiti acestor persoane
posibilitatea de a obtine informatii prin telefon sau posta. n acest scop, poate fi util s& creati

din timp o lista de contacte pentru a pastra o evidenta clara.

Sfaturi pentru a gasi participanti

Definiti grupurile-tinta si contactati-le in mod adecvat. Utilizati forme de contact potrivite.

Folositi reteaua locala pentru a ajunge la grupul-tinta, de exemplu prin contactarea unei
scoli de asistenta medicala, a unui centru pentru persoane varstnice, a unui centru
educational sau a unei asociatii LGBTIQ+. Aceasta retea va fi utila ulterior in etapa de

consolidare a rezultatelor proiectului.

Luati in considerare diversitatea in solicitarile dumneavoastra de contact. Proiectul

beneficiaza atunci cand persoane din medii diferite intra in contact unele cu altele.

Pastrati o lista de contacte pentru a mentine o evidenta clara si pentru a putea transmite

rapid persoanelor interesate informatii despre eveniment sau proiect.
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e ' t Stabiliti moderarea si atribuiti roluri

L

O moderare buna este importanta pentru
succesul unui eveniment. Tnainte de
desfasurarea sesiunilor IDS, se stabilesc
roluri fixe de moderare pentru organizarea
cadrului evenimentului. Moderarea poate fi

realizata de una sau mai multe persoane.

Este important ca sarcinile sa fie distribuite
din timp, pentru a evita confuziile in timpul evenimentului. Moderatorul nu participa la discutii,
ci se ocupa de cadrul extern si de structura. El introduce intrebarile-cheie, monitorizeaza
timpul si intdmpina si isi ia ramas bun de la participanti. Moderatorul trebuie sa aiba o atitudine
deschisa si lipsita de judecata fata de temele diversitatii sexuale si de gen la varste inaintate

si sa ncurajeze discutiile deschise prin invitatii la schimbari de perspectiva si reflectie.

Wiedemann (2024) recomanda ca facilitatorii sa acorde atentie la trei aspecte in invatarea

intergenerationala:

@ 1. Reflecteaza asupra propriului rol
Renuntati la propria apartenentd generationala si adoptati o pozitie neutra
' intre generatii.
o) .
2. Flexibilitate

Tineti cont de nevoile si ideile diferitelor generatii si facilitati posibilitatea unor
compromisuri.
3. Folositi propriile resurse

\ \ Faceti schimb de idei cu colegii pentru a introduce propriile metode si pentru

a valorifica propriile experiente cu diferite generatii.

Programul evenimentului

Metode de tip icebreaker

O atmosfera de incredere si respect este importantd pentru succesul Sesiunii de Dialog
Intergenerational. De exemplu, ar trebui alocat suficient timp pentru acomodare si cunoastere
reciproca. Inainte de schimbul propriu-zis de continut in perechi, este recomandata o activitate
relaxata de tip ,icebreaker”. Mai jos sunt prezentate doua exemple; pot fi utilizate si alte

metode pentru a facilita o introducere dinamica. Metodele prezentate aici sunt preluate din
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publicatia ,Generations learn together” (Scheunpflug et al., 2009) si sunt adaptate contextului

metodologiei IDS.

Primul exemplu de metoda icebreaker este:

“Prezentare prin obiecte”

©Edanur Sorkaya via Canvacam

41 Al doilea exemplu este

“Simboluri generationale”

Metoda "Prezentare prin obiecte"

Posibilitati Pornirea de la obiecte poate facilita inceputul unei unitati tematice sau al unei faze
de grup si poate motiva toti participantii s contribuie personal.

Context Pornirea de la obiecte ofera tuturor participantilor oportunitatea de a se exprima in
legatura cu obiectul lor. Obiectele stimuleaza adesea asocieri si pot, astfel, sa
favorizeze procesele de dialog. Acest aspect este important deoarece, in contexte
intergenerationale, un grup — de regula cel mai tadnar sau cel mai varstnic — este
numeric mai numeros decéat celdlalt. O astfel de dominanta a unui grup se poate
reflecta, de exemplu, Tn contributiile facute. Metodele introductive bazate pe obiecte
permit tuturor participantilor sa isi reflecteze si sa isi exprime ideile si experientele
anterioare legate de tema abordata, folosind aceste obiecte ca suport. Pot fi alese
obiecte si simboluri relevante pentru temele de sexualitate, gen si diversitate, dar pot
fi selectate si obiecte mai generale, care permit grupului sa se cunoasca independent
de subiectul proiectului.

Procedura Pregatirea:

Obiectele sunt distribuite in centrul grupului, de exemplu in mijlocul cercului de
scaune sau pe masa. Acestea pot fi obiecte de uz cotidian sau imagini, fotografii,
carti postale, simboluri ori carduri cu ziceri sau citate.

Realizarea:
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Participantii aleg spontan un obiect care considera ca se potriveste cel mai bine cu
tema sau intrebarea, pe care il pot folosi pentru a exprima ceva, pentru a-si comunica
experientele si asteptérile sau care le aminteste de ceva. Dupa ce toti participantii
si-au ales un obiect, acestia explica pe rand de ce au ales acel obiect, ce asociaza
cu el si in ce mod se leaga de tema comuna. Daca mai multi participanti doresc
acelasi obiect, il pot discuta pe rand.

Exemple

e “Spune antr-o propozitie de ce ai ales acest obiect”
e Folosind obiectul ales, spuneti-ne ceva despre locurile in care
intrati in contact cu alte generatii si ce asociati cu acest lucru.”

Metoda poate fi utilizata si ca instrument de reflectie sau, prin folosirea
de fotografii istorice ori carduri cu evenimente sau date istorice, ca
introducere in procese de Tnvatare biografica.

Numarul de

participanti

Poate fi organizat flexibil. Incepand de la un numar de peste 16 participanti, schimbul
ar trebui sa aiba loc in grupuri mici.

Interval de

timp

In functie de dimensiunea grupului si de intrebare, aproximativ 20-40 de minute.

Material

Urmatoarele obiecte pot fi utilizate ca material stimulant si variat:

e carti postale colectate

e oObiecte cu caracter simbolic

e obiecte din natura

e obiecte din centrul de conferinte
e zicale colectate pe carduri

Alte sfaturi

si indicatii

Sesiunile de storytelling prea lungi pot deveni obositoare. Daca sesiunea de
storytelling se prelungeste, este recomandat sa fie intrerupta cu exercitii de relaxare.

Metoda

"Simboluri Generationale"

Posibilitati

Simbolurile generationale permit o abordare personala si emotionalda a temei
generatiilor.

Context

Identificarea cu o generatie — in special cu o generatie istorica si sociala — se
realizeaza si prin intermediul obiectelor utilizate intr-o generatie pentru identificare si
carora li s-a atribuit, de-a lungul timpului, un caracter simbolic colectiv sau individual
(de exemplu, In Germania: mese tip ,kidney”, salopete, autocolante anti-nucleare,
iPod-uri). Obiectele alese de participanti au o puternica incarcatura emotionala si o
valoare ridicatd de recunoastere ca simboluri generationale. In grupurile
intergenerationale, acestea faciliteaza pozitionarea fiecaruia intr-o generatie si,
totodata, discutarea acesteia. Modul lor de utilizare, adesea ludic, genereaza de
obicei si multa bucurie Tn cadrul grupului.

Procedura

Pregatirea:

Participantii sunt rugati in prealabil sa aduca un obiect care simbolizeaza generatia
lor. Sarcina nu specifica din ce etapa a vietii participantilor trebuie sa provina acest
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obiect, deoarece alegerea unui singur obiect este intotdeauna subiectiva si inevitabil
reductiva.
Realizarea:
Participantii asaza obiectele generationale pe care le-au adus in incapere, pe podea
sau pe masa. Dupa o scurta perioada in care acestea sunt observate, incepe
discutia despre simboluri si semnificatiile lor. Daca grupul este prea mare pentru o
discutie comuna, obiectele pot fi impartite in grupuri mici pentru a facilita conversatia.
Discutia poate fi structurata prin introducerea unor intrebari-ghid.
Exemple Intrebari-cheie pentru prezentarea obiectelor intr-o sesiune plenard, precum si
pentru schimbul de idei in grupurile mici:
e ,Am adus acest obiect deoarece...”
e Euil asociez personal cu...”
e ,Acest obiect reprezinta generatia mea deoarece...” (
Numarul de | Poate fi organizat flexibil. incepand de la un numar de peste 16 participanti, schimbul
participanti | 2" trebui sa aiba loc in grupuri mici.
Interval de in functie de dimensiunea grupului si de intrebare, aproximativ 20-40 de minute.
timp
Materiale Obiectele aduse
Alte sfaturi Sesiunile de storytelling prea lungi pot deveni obositoare. Daca sesiunea de
si indicatii storytelling se prelungeste, este recomandat sa fie intrerupta cu exercitii de relaxare.

Activitatea principala: Sesiunea de dialog

intergenerational

Tnainte de desfasurarea dialogurilor, este recomandat
sa fie citite cu atentie principiile si recomandarile cheie
din capitolul patru ,Abordarea Speed-Dating si Principii
Cheie”, pentru a le utiliza ca un supliment la

instructiunile practice prezentate aici.

Metoda "Sesiune de Dialog Intergenerational”

Posibilitati Metoda permite un dialog personal intre membri ai diferitelor generatii pe o gama
larga de subiecte. Participantii ajung sa se cunoasca la un nivel mai personal.

Context Asa cum este descris in capitolul 4, metoda speed dating s-a dezvoltat intr-un

instrument educational inovator. in proiectul ,Never Gets Old”, metoda promoveaza
dialogul, empatia si conexiunile intergenerationale, in special in ceea ce priveste
genul, sexualitatea si varsta. Scopul este de a sprijini participantii in sesiunile de
dialog intergenerational. Aceasta faciliteaza conversatiile dificile si promoveaza un
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mediu de invatare incluziv, oferind tuturor participantilor oportunitatea de a se
exprima si punand accent pe impartasirea experientelor si pe adoptarea perspectivei
celuilalt.

Procedura

Pregatirea:

Aranjamentul scaunelor in incapere este pregatit astfel incat toti participantii sa stea
fata in fata. Acest lucru se poate realiza in diferite moduri, de exemplu:

1. se formeaza un cerc interior si unul exterior din scaune
2. doua persoane se asaza fata in fata la o masa lunga
3. perechi de scaune sunt distribuite in Tncapere

Realizarea:

Moderatorii adreseaza o intrebare grupului, iar perechile au apoi 5—10 minute pentru
a o discuta. Tn functie de complexitatea intrebarii sau de necesitatea clarificarii unor
termeni n prealabil, timpul poate fi extins pentru a permite discutii de calitate.
Expirarea timpului este semnalata printr-un semnal sonor, de exemplu un clopotel.
Ulterior, la un semnal, una dintre cele doua persoane isi schimba locul, Tn timp ce
cealaltd ramane pe pozitie. Trebuie stabilit dinainte care participanti se vor muta,
pentru a mentine amestecul generational; de exemplu, se recomanda ca persoanele
mai tinere sa isi schimbe locul, in timp ce persoanele mai in varsta raméan asezate.
Sesiunea poate fi incheiatd dupa un numar prestabilit de intrebari sau atunci cand
participantii care s-au mutat revin la primii lor parteneri de dialog. Se poate adauga
apoi o scurta sectiune finala, Tn care fiecare pereche are timp sa discute impresiile
si sentimentele de la finalul activitatii.

Numarul de

participanti

Maxim 20 de participanti pentru a forma 10 perechi.

Interval de

timp

in functie de numarul de intrebari adresate, aproximativ 30—-60 de minute sau mai
mult, daca se doreste un ritm mai lent si o analizd mai aprofundata.

Material

o Intrebari pregétite, inclusiv in formé& vizuala
e Clopotel

e Scaune si mese, daca este necesar

e Bauturi si gustari

Alte sfaturi

si indicatii

o Intrebarile ar trebui, de asemenea, vizualizate, de exemplu intr-o prezentare sau
tiparite si numerotate pe mese. Acest lucru faciliteaza intelegerea, in special
pentru persoanele cu deficiente de auz sau pentru a intelege rapid intrebarile. n
plus, asigurati-va ca exista suficient spatiu intre perechile de scaune, astfel incat
participantii s se poata auzi si intelege bine, in ciuda nivelului de zgomot.

o Tineti cont de faptul ca mobilitatea nu este neaparat legata de véarsta. Persoanele
mai tinere pot avea, de asemenea, mobilitate redusa; in astfel de cazuri, este
recomandat ca persoanele mai in varsta sa fie cele care isi schimba locul.

e Daca numarul de participanti nu este par, discutia se poate desfasura si in
grupuri de trei, cu doi participanti care raman impreuna in mod constant.

e De asemenea, este important de subliniat ca ,intergenerational” nu inseamna
neaparat foarte tanar si foarte in varsta; chiar si o pereche formata dintr-o
persoana de 80 de ani si una de 50 de ani reprezintd o combinatie
intergenerationala.
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e Posibila variatie: daca se doreste, aceeasi pereche poate ramane impreuna
pentru doud sau mai multe intrebari consecutive, pentru a permite o conversatie
mai profunda.

e Se recomanda includerea unor pauze scurte dupa fiecare set de intrebari.

Concluzia evenimentului

in final, trebuie alocat timp pentru metode de reflectie si feedback. Asa cum este descris in
detaliu in capitolul sase, acest lucru presupune atat o oportunitate de reflectie pentru
participanti in timpul evenimentului, cat si o oportunitate de reflectie si debriefing pentru
facilitatorii atelierului dupa eveniment. Capitolul sase prezinta metode si recomandari specifice

care pot fi aplicate imediat cu intregul grup, la finalul activitatii.

Retineti:

Toate acestea sunt doar un ghid —

dumneavoastra va cunoasteti cel mai bine

grupul!
Simtiti-va liberi sa ajustati timpul, spatiul si

intrebarile in functie de nevoile grupului-

tinta!

Compilarea acestor intrebari a fost realizatda pe baza focus
7 y - ‘- | * grupurilor din proiectul Never Gets Old. Desigur, puteti formula si
Qul{g»ﬁ;oy\)s - propriile intrebari. O intrebare de follow-up din capitolul 3 poate fi

i ? f'* ¢ § adaugata daca se doreste accentuarea mai puternica a schimbarii

de perspectiva si daca intervalul de timp este disponibil.
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Niveluri de complexitate

e Accesibil: Usor de raspuns; bun pentru deschiderea unei sesiuni sau pregatirea
grupului.

° Necesita o anumita reflectie; adecvata dupa ce grupul s-a acomodat.

eMai profund: Mai personal sau complex; cel mai potrivit pentru grupuri deja stabilite sau

mai tarziu in cadrul unei sesiuni.

Perspective personale asupra imbatranirii si autoimaginii

Ce inseamna pentru tine, personal, sa imbatranesti? e Accesibil
Care este un lucru care iti place la varsta pe care o ai acum? e Accesibil
Cand te gandesti la varsta ta, pentru ce esti cel mai recunascator? e Accesibil
Este ceva ce poti face acum si nu ai putut sa faci la o varsta mai tanara? e Accesibil

Ce te-a ajutat sa ai mai multa incredere in tine sau sa fii mandru de cine -
e Accesibil

esti?
A fost vreun moment in viata ta care te-a facut sa te vezi diferit?
Cum crezi ca va fi sa imbatranesti? Ti-ai facut vreun plan in acest sens?

Cum credeai ca va fi sa imbatranesti cand erai mai tanar/mai tanara? Cum

se compara realitatea cu acea imagine?

Daca ai putea oferi un singur sfat despre acceptarea de sine asa cum esti,

care ar fi acela?

De ce crezi ca unele persoane se tem de imbatranire si ce ar putea ajuta la .
e Mai profund

schimbarea acestui lucru?
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Dialog intergenerational si experiente

Ce ai invatat de la o persoana mult mai in varsta sau mult mai tanara decéat -
_ e Accesibil
tine?

Ai observat vreodata pe cineva tratat diferit din cauza varstei? Ce s-a
e Accesibil
intamplat?

Ti-ai schimbat vreodata parerea despre ceva dupa ce ai vorbit cu o
. . i e Accesibil
persoana dintr-o alta generatie?

Care este un lucru pe care ti-ai dori ca o altd generatie sa il inteleaga despre -
_ e Accesibil
generatia ta?

Maria (22 de ani) spune ca persoanele mai in varsta ii spun adesea ca este

prea tanara ca sa stie ce isi doreste. Ce parere ai despre acest lucru?

Daca bunicii sau parintii tai ar avea véarsta ta astazi, cum crezi ca s-ar

raporta la evenimentele Pride sau la diversitatea de gen?

Imagineaza-ti ca organizezi un eveniment comunitar pentru persoane de
toate varstele. La ce ar trebui sa te gandesti pentru ca toata lumea sa se

simta binevenita?

In ce fel sunt asemanatoare si in ce fel difera provocarile cu care se
. - _ . e Mai profund
confrunta persoanele LGBTIQ+ mai tinere si cele mai in varsta?

Ce pot invata adultii tineri de la adultii mai in varstd despre relatii si
e Mai profund
identitate si invers?

Sexualitate, Intimitate si Sanatate Sexuala

Consideri ca despre sexualitate se vorbeste diferit astazi fata de trecut? e Accesibil

Cum arata pentru tine apropierea sau conexiunea cu o alta persoana? e Accesibil
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Cine sau ce a influentat modul in care ai invatat pentru prima data despre
_ e Accesibil
sexualitate?

Cum ai descrie ce inseamna sexualitatea pentru tine Tn punctul actual din

viata ta?
Ce rol are intimitatea, fizica sau emotionala in viata ta de zi cu zi?

Crezi ca modul in care ne raportam la propria sexualitate si identitate ne

influenteaza sanatatea mintal&? in ce fel?

Ai simtit vreodata ca sexualitatea sau identitatea ta a fost ignorata sau

minimizata din cauza varstei tale?

Ai fost vreodata tratat(a) diferit de personalul medical din cauza varstei sau

a identitatii tale?

Ce subiecte legate de sexualitate si identitate la varste Tnaintate ti-ai dori 5
e Deeper
sa fie discutate mai deschis?

Te-ai simti confortabil s& vorbesti cu un medic sau cu un ingrijitor despre
sanatatea ta sexualda sau identitatea ta? Daca nu, ce ar trebui sa se e Deeper

schimbe?

Ce bariere exista pentru persoanele varstnice LGBTQ+ in exprimarea
) L e Deeper
identitatii lor sexuale?

Cum ar putea sistemele de sanatate sa abordeze mai bine sexualitatea la
L e Deeper
persoanele in varsta?

Diversitate si Identitate la varste inaintate

Cu ce provocari crezi ca un varstnic LGBTIQ+ se confrunta astazi? e Accesibil

Ce sfaturi ai da ingrijitorilor care isi doresc sa fie mai atenti la aceste o
_ e Accesibil
subiecte?
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Cunosti pe cineva a carui identitate te-a surprins? Cum ai reactionat? e Accesibil

Cum ai raspunde daca un membru mai in varsta al familiei ti-ar dezvalui o

identitate de gen sau sexuala despre care nu stiai?

Ai observat diferente in modul in care oamenii vorbesc despre imbatranire

in functie de gen, context sau sexualitate?

Ce ar trebui sa faca un camin de ingrijire pentru a oferi ingrijire de calitate

persoanelor LGBTIQ+ in varsta?

Media, Cultura si Perceptie Sociala

Te poti gandi la un film, o reclama sau o emisiune TV care ti-a influentat
R ] . e Accesibil
modul in care vezi persoanele in varsta?

Ai vazut vreodata o persoana LGBTIQ+ in varsta reprezentata in media?
e Accesibil
Cum a fost prezentata?

Ce imagine a imbatranirii vezi cel mai des in publicitate? e Accesibil

Cum influenteaza modul in care media prezinta imbatranirea felul in care

oamenii percep sexualitatea la varste inaintate?

Ai intalnit stereotipuri despre persoanele in varsta si sexualitate? Cum

afecteaza acestea oamenii?

Cum influenteaza diferentele culturale sau generationale modul in care
. _ o e Mai profund
oamenii percep sexualitatea pe masura ce imbatranesc?

Vizibilitate si Spatiu de Siguranta (Safe Space)

Ce inseamna pentru tine sa te simti vazut(a) si recunoscut(a) pentru cine
i e Accesibil
esti”
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Cum ai descrie un spatiu sigur pentru a vorbi despre gen si sexualitate? e Accesibil

Te poti géndi la un loc sau o situatie in care te-ai simtit cu adevarat
e Accesibil

acceptat(a)?

De ce ai avea nevoie intr-un camin de ingrijire pentru a te simti in siguranta

in identitatea ta?

Cum ar trebui sa reactioneze un camin de ingrijire daca apare discriminare
intre rezidenti?

Ce pot face comunitatile pentru a face spatiile lor mai primitoare pentru
e Mai profund

persoanele in varsta de toate orientarile sexuale si identitatile de gen?

Sfaturi pentru facilitator

Nu este necesar ca toate intrebarile sa fie folosite n fiecare

sesiune. Puteti formula si propriile intrebari; acestea sunt

doar exemple. Alegeti 3-5 intrebari pe categorie care se

potrivesc nivelului de confort al grupului si obiectivelor

sesiunii. Tncepe’gi cu intrebari accesibile pentru a construi

increderea, apoi treceti treptat catre intrebari Si

mai profunde, pe masura ce grupul devine mai confortabil.
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Studii de caz pentru discutii

Acest capitol ofera studii de caz scurte, bazate pe
practica, care pot fi utilizate pentru discutii in grupuri
mici in cadrul Sesiunilor de Dialog Intergenerational
sau n locul unei intrebari. Scopul nu este de a oferi
,raspunsuri corecte”, ci de a sprijini profesionistii in

abordarea temei intr-un mod accesibil si de a oferi

exemple care pot fi intalnite realist in viata de zi cu
zi.Fiecare studiu de caz urmeaza o structura consecventa: o scurta naratiune care descrie o
situatie profesionala realista, un punct-cheie care evidentiaza problema centrala si un set de

intrebari de reflectie pentru discutia de grup.

Scopul nu este de a oferi ,raspunsuri corecte”, ci de a sprijini profesionistii in recunoasterea
situatiilor in care sunt incalcate limitele, in evitarea culpabilizarii persoanelor afectate si in

explorarea impreuna a unor raspunsuri incluzive, bazate pe drepturi.

Fiecare studiu de caz urmeaza o structura consecventa: o scurta naratiune care descrie o
situatie profesionala realista, un punct-cheie care evidentiaza problema centrala si un set de

intrebari de reflectie pentru discutia de grup.
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Studiul de Caz 1

“Nu Suntem Colegi de Camera”

Context: Sanatate si ingrijire pe termen lung

Recunoasterea unei relatii intre persoane de acelasgi gen la o vérsta inaintata

Maria (78) si Elise (76) sunt partenere romantice si locuiesc impreuna intrun apartament
mic de peste treizeci de ani. Cand Maria sufera un accident vascular cerebral minor,
aceasta este internata intr-o sectie de recuperare pentru cateva saptdmani. In timpul
interviului de internare, asistenta o intreaba pe Maria: ,Locuiti singura sau cu familia?”
Maria ezita, se uita la Elise si raspunde incet: ,Cu partenera mea.” Asistenta zambeste si
spune: ,Deci este colega dumneavoastra de apartament. E bine, e important sa ai

companie la varsta asta.”

In zilele urmatoare, personalul se referd in mod repetat la Elise ca fiind ,prietena” sau

.colega de apartament” a Mariei. Orele de vizita sunt flexibile, dar doar ,membrii familiei”

nu contestd deschis situatia, dar devine mai retrasa si uneori refuza sedintele de

fizioterapie.

PUNCT CHEIE

n acest scenariu, limita care este depasita nu tine de comportamentul Mariei sau al Elisei,
ci de modul in care institutia nu recunoaste relatia lor si dreptul Mariei de a decide cine
este implicat in ingrijirea ei. Referirea repetata la Elise ca ,prietend” sau ,colega de
apartament” sterge o relatie de cuplu de lunga duratda si intareste presupuneri

heteronormative despre persoanele in varsta.
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intrebari de reflectie

1. Ce forme de heteronormativitate si ageism sunt evidente in modul in care personalul
vorbeste despre Maria si Elise? De exemplu, presupunerea automata a unei prietenii

platonice si stergerea relatiilor intre persoane de acelasi sex la varste inaintate.

2. Cum poate echipa s& numeasca in mod clar limita care a fost incalcata, si anume
dreptul Mariei de a-si defini relatia si persoanele apropiate (next of kin), fara a transfera
responsabilitatea asupra Mariei sau Elisei?

3. Ce intrebari deschise si respectuoase ar putea adresa profesionistii pentru a clarifica
dorintele Mariei in ceea ce priveste informarea, consimtdmantul si implicarea Elisei in

ingrijirea ei?

4. Ce modificari ar fi necesare in formulare, procedurile de internare sau politicile de
vizitare pentru ca relatii precum cea dintre Maria si Elise sa fie vizibile si recunoscute

inca de la inceput?

5. Cum ati putea utiliza acest caz intr-un grup IDS pentru a discuta dreptul la
autodeterminare la varste Tnaintate si vizibilitatea lingvistica a partenerilor, fara a

,dezvalui” sau problematiza persoanele implicate?
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Cazul de Studiu 2

“A fost doar o gluma”

Context: Educatie si asistenta sociala

Comentarii care depasesc limitele intr-un workshop intergenerational

In timpul unui atelier intergenerational pe tema ,Schimbarea perceptiilor despre
sexualitate intre generatii”, participantii sunt impartiti in grupuri mici mixte ca varsta. Un
grup include doi barbati in varsta de aproximativ saptezeci de ani, o studenta k asistenta
sociala in jur de douazeci de ani si un educator comunitar aflat la mijlocul carierei, care

modereaza discutia.

Conversatia ajunge la aplicatiile de dating si flirtul online. Unul dintre barbatii mai in
varsta, Klaus, rade si ii spune studentei: ,Daca as fi cu patruzeci de ani mai tanar, as da
swipe right imediat la tine!” Mai multi participanti rad nervos. Klaus continua: ,Nu-ti face
griji, stiu c& sunt prea batran. in zilele noastre, daca te uiti putin mai mult la o femeie
tanara, imediat se vorbeste despre hartuire, nu?” Studenta forteaza un zambet, dar

devine vizibil mai retrasa.

PUNCT CHEIE

In aceasta situatie, incalcarea limitei consta in comentariul cu tenta sexuala facut de Klaus
catre o participanta mult mai tanara, intr-un context de invatare. Studenta nu este
responsabild pentru acest comentariu; disconfortul ei este un semnal ca spatiul nu mai
este complet sigur pentru ea. Atunci cand facilitatorii raman tacuti, grupul poate interpreta
acest lucru ca o tolerare a comportamentului, ceea ce poate normaliza hartuirea subtila

si poate reduce vocea celor afectati.
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intrebari de reflectie

1. Ce dinamici de putere sunt in joc in aceasta scena (varsta, gen, rolul de invitat versus
facilitator) si cum contribuie acestea la faptul ca acel comentariu devine o incalcare a

limitelor pentru studenta, chiar daca este prezentat ca o ,gluma”?

2. Cum ai putea, in calitate de facilitator, sa faci clar ca a fost depasita o limita fara a-|
devaloriza pe Klaus ca persoand, de exemplu prin a te concentra pe efectul

comentariului mai degraba decat pe intentia lui?

3. Formuleaza una sau doua posibile fraze pe care le-ai putea folosi pentru a interveni
imediat, de exemplu, mentionand ca comentariile sexualizate adresate unor persoane

nu sunt adecvate in acest context si explicand de ce.

4. Ce masuri preventive (de exemplu, reguli de baza stabilite impreuna privind
comentariile despre corp si atractivitate) ar putea ajuta la evitarea unor astfel de situatii
si la clarificarea faptului ca responsabilitatea apartine comportamentului, nu

persoanelor care se simt inconfortabil?

5. Cum ar putea arata o discutie de debrief a echipei n care reflectati, fara a atribui vina

studentei sau altor persoane afectate, asupra sprijinului de care ar fi avut nevoie si

asupra a ceea ce ati face diferit in viitor?
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Cazul de Studiu 3

“Ma simt inconfortabil”

Context: Sanatate si ingrijire sociala

Navigarea Consimtamantului si a Afectarii Cognitive

Intr-un camin de ingrijire rezidentiald, personalul observa ca domnul Novak (82 de ani),
care traieste cu dementd moderata, cauta frecvent apropiere fizicad de alti rezidenti.
Uneori, acesta tine de mana sau incearca sa imbratiseze alte persoane fara a cere
consimtamantul. Intr-o dup&-amiaz&, este gasit in gradinad stand foarte aproape de
doamna Zielinski (79 de ani), atingandu-i coapsa peste haine. Ea pare incordata si isi
evita privirea. Cand o asistenta se apropie, aceasta spune incet: ,El este doar singur, nu

vreau sa creez probleme.”

Mai tarziu, ea ii spune unui asistent social ca se simte inconfortabil, dar si ca se simte

.prea batrana ca sa vorbeasca despre astfel de lucruri”.

PUNCT CHEIE

Aici, incalcarea limitei consta in atingerea fizica neconsimtita din partea domnului Novak.
Reticenta doamnei Zielinski nu reprezintad consimtamant; mai degraba, reflecta modul in
care rusinea, rolurile de gen si stereotipurile legate de varsta pot impiedica persoanele in
varsta sa vorbeasca despre incalcari ale limitelor sexuale sau fizice. Responsabilitatea
revine profesionistilor si organizatiei de a mentine o pozitie clara privind integritatea
corporala si protectia impotriva contactului nedorit, respectand in acelasi timp dreptul la

intimitate si apropiere.
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intrebari de reflectie

1. Ce tensiuni apar intre dreptul la exprimare sexuald si dreptul la siguranta fizica si

emotionala, in special in contextul afectarii cognitive?

2. Cum pot profesionistii sa clarifice faptul ca atingerea nedorita reprezinta o incalcare a
limitelor, fara a o invinovati pe doamna Zielinski pentru ca ,nu a spus nimic”? Ce tip de

limbaj ar putea transmite ca sentimentele ei sunt luate in serios si ca nu ,exagereaza™?

3. Ce masuri pot fi luate pentru a-i proteja atat pe domnul Novak, céat si pe doamna
Zielinski, de exemplu prin observare, discutii cu membrii familiei sau ajustari ale

planurilor de ingrijire, fara a stigmatiza sau patologiza rezidentii individuali?

4. Ce ghiduri clare privind sexualitatea, intimitatea si consimtamantul ar avea nevoie
institutia dumneavoastra, astfel incat personalul sa aiba repere atunci cand sunt

incalcate limitele si persoanele afectate sa stie ca vor primi sprijin?

5. Cum pot IDS sau alte formate de reflectie sa ajute personalul sa isi proceseze propriile
incertitudini legate de sexualitate in contextul dementei, in loc sa transfere inconstient

aceste incertitudini asupra rezidentilor?
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Caz de Studiu 4

“Este doar o faza”

Context: Dialog intergenerational

O discutie intergenerationala de familie despre identitatea Queer

intr-o sesiune IDS organizatd intr-un centru comunitar, participantii sunt invitati s&
impartaseasca povesti despre ,conversatii importante” din familiile lor. Intr-un grup mic
se afla o bunica, Ingrid (72 de ani), nepotul ei adult, Leo (24 de ani), care se identifica

non-binar si queer, precum si alti participanti de varste diferite, fara legatura intre ei.

Leo povesteste ca recent si-a informat familia despre faptul ca are un partener de acelasi
sex si ca foloseste un nou prenume. Ingrid raspunde in fata grupului: ,il/o iubesc foarte
mult pe Leo, dar tot sper ca este doar o faza. La varsta mea nu existau toate aceste
etichete. Ma ingrijoreaza ca tinerii se incurca singuri cu toate astea.” Leo pare vizibil ranit
si devine tacut. Unii participanti aproba cu intelegere spusele lui Ingrid, in timp ce altii par

inconfortabili, dar nu intervin.

PUNCT CHEIE

in acest exemplu, ncalcarea limitei consta in punerea sub semnul intrebarii, in mod
public, a identitatii si relatiei lui Leo intr-un spatiu prezentat ca fiind unul de sprijin si
respect. Durerea lui Leo este de inteles; aceasta nu apare pentru ca ar fi ,prea sensibil”,

ci pentru ca propria sa auto-definire este relativizata si patologizata in mod direct.
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intrebari de reflectie

1. Ce efecte poate avea asupra persoanelor queer mai tinere faptul ca identitatea lor este

descrisa ca ,,0 faza” sau ,un trend” in contexte intergenerationale?

2. Cum ai putea, in calitate de facilitator, sa intervii pentru a clarifica faptul ca a fost
depasita o limita, de exemplu prin validarea modului in care Leo se descrie si invitand-

o pe Ingrid sa isi exprime ingrijorarile fara a nega identitatea lui Leo?

3. Ce reguli de baza sau ce informatii despre limbajul respectuos (pronume, nume,
terminologie) ar putea fi introduse in prealabil pentru a reduce astfel de situatii, fara a-

i stigmatiza pe participantii mai in varsta sau a-i prezenta ca fiind ,inapoiati”?

4. Cum poate fi creat un spatiu in care Ingrid sa isi poata exprima incertitudinile, dar in

acelasi timp sa fie clar ca dreptul lui Leo la auto-definire nu este negociabil?

5. Ce oportunitati ofera IDS pentru a face astfel de tensiuni vizibile intr-un mod constructiv,
in loc sa se evite conflictele, si cum poti evita ca participantii queer sa fie folositi ca

,material educational” in acest proces?
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Caz de Studiu 5

“Nu este potrivit pentru varsta lor”

Context: Sanatate si ingrijire sociala

Doi Barbati care se iubesc intr-un camin de ingrijire

Intr-un camin de ingrijire, doi rezidenti, domnul Becker (81 de ani) si domnul Ruiz (79 de
ani), incep sa petreaca tot mai mult timp impreuna. Mananca la aceeasi masa, se plimba
in gradina si sunt adesea vazuti tindndu-se de méana. Intr-o sear4, un ingrijitor 1i observa
stand foarte aproape pe canapea, sarutandu-se discret. Mai tarziu, o colega comenteaza
la postul de asistenti: ,E dragut ca s-au gasit, dar sper sa nu vada prea mult ceilalli

rezidenti. Unii dintre ei sunt foarte traditionali.”

Curénd, unii rezidenti si membri ai familiilor incep sa faca remarci. O fiica se plange
managerului: ,Mama mea nu vrea sa imparta sala de mese cu astfel de comportament.
Nu este potrivit pentru varsta lor.” Ca raspuns, managerul sugereaza ca domnul Becker
si domnul Ruiz sa evite manifestarile vizibile de afectiune in spatile comune ,pentru a
mentine linistea.” Niciunul dintre cei doi barbati nu a fost intrebat cum percep reactiile sau

ce Tsi doresc.

PUNCT CHEIE

in acest caz, incalcarea limitei apare atunci cand réspunsurile institutionale prioritizeaza
disconfortul altora in detrimentul dreptului domnului Becker si al domnului Ruiz de a-si trai
relatia in mod deschis si cu demnitate. Relatia lor este tratatd ca o problema, in timp ce
comentariile discriminatorii din partea memobrilor familiei sau a altor rezidenti sunt abia

abordate.
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intrebari de reflectie

1. Ce mesaj le transmite domnului Becker si domnului Ruiz faptul ca li se cere sa isi

ascunda afectiunea, in timp ce comentariile homonegative sunt abia abordate?

2. Cum ai putea, in calitate de profesionist, s& numesti clar ca a fost incalcata limita
nediscriminarii si ca problema nu este relatia celor doi barbati, ci reactiile de respingere

ale celorlalti?

3. Ce masuri de sprijin ar putea fi luate, de exemplu o discutie de clarificare cu membrii
familiei critici, sesiuni de informare despre imbatranirea LGBTI+ sau o declaratie

explicita ca institutia isi propune sa fie un mediu lipsit de discriminare?

4. Cum ar putea echipa sa se asigure ca domnul Becker si domnul Ruiz sunt intrebati in
mod activ ce isi doresc si ce nivel de vizibilitate li se pare sigur, in loc sa se decida in

locul lor?

5. Ce rol ar putea avea IDS sau alte formate bazate pe dialog in facilitarea unor
conversatii cu rezidentii si membrii familiei despre iubire, intimitate si diversitate la

varste Tnaintate, fara a ,problematiza” relatia celor doi barbati?
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Caz de Studiu 6

"Nu ii place sa fie atinsa"

Context: Camin de ingrijire rezidentiala pentru adulti varstnici

Un asistent medical observa ca doamna K., o rezidenta de 82 de ani cu dementa in stadiu
incipient, devine vizibil tulburatd ori de cate ori un coleg barbat o ajuta cu igiena
personald. Doamna K. spune in mod repetat ,Nu, nu el” si incearca sa il impinga pe
asistent. Echipa interpreteaza initial acest comportament ca fiind o agitatie generala
legata de declinul cognitiv. Un coleg sugereaza ca doamna K. ar putea pur si simplu ,sa

nu 1i placa barbatii”.

in timpul unei sedinte de predare a cazurilor, un asistent social ridicd intrebarea daca
reactia doamnei K. ar putea indica o experientd anterioara de violenta sexuald, mai
degraba decét o preferintd generala. Echipa se simte nesigura cum sa reactioneze: nu
doreste sa faca presupuneri, dar recunoaste, de asemenea, ca minimalizarea suferintei

doamnei K. ca fiind doar confuzie ar putea sa nu ii protejeze demnitatea si siguranta.

PUNCT CHEIE

Refuzul repetat al doamnei K. reprezinta o exprimare clara a limitelor sale. Interpretarea
suferintei exclusiv ca simptom al dementei risca sa ignore o posibila istorie de trauma si
sa 1i submineze dreptul la autonomie corporala. Sarcina profesionalda nu este de a
diagnostica cauza, ci de a respecta neconditionat limita si de a explora abordari de ingrijire

informate de trauma.
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intrebari de reflectie

1.

Cum poate echipa de ingrijire sa respecte imediat limita exprimata de doamna K.,

indiferent daca motivul este pe deplin inteles sau nu?

Ce rutine institutionale (de exemplu, rotatia personalului, documentarea) ar putea ajuta

la prevenirea situatiilor in care refuzurile rezidentilor sunt ignorate?
Cum ar arata o abordare informata de trauma in acest context specific de ingrijire?

Cum ar putea echipa sa initieze o discutie cu familia doamnei K. sau cu reprezentantul

legal, fara a face presupuneri sau a incalca confidentialitatea?

Ce tip de formare sau supervizare ar ajuta personalul sa distinga intre simptomele

cognitive si expresiile de suferinta legate de experiente anterioare?
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Caz de Studiu 7

"Nu stiu cum sa aduc asta in discutie”

Context: Atelier de educatie pentru sanatate in educatia adultilor

Un educator in sanatate conduce un atelier despre bunastare si imbatranire sanatoasa
pentru un grup de adulti cu varste intre 55 si 75 de ani. Curriculumul include o sesiune
despre sanatatea sexuald la varste inaintate. Educatorul a observat ca participanti se
implica cu entuziasm in subiecte precum nutritia si exercitiile fizice, dar devin vizibil mai
tacuti ori de céate ori este mentionata sexualitatea. Cand introduce cu prudenta sesiunea,
un participant spune: ,La varsta noastra, asta nu mai este chiar relevant, nu-i asa?”

Ceilalti dau din cap aprobator.

Educatorul banuieste ca cel putin o parte dintre participanti au intrebari; un numar mic s-
au apropiat de ea in privat dupa sesiuni anterioare pentru a intreba despre subiecte
precum schimbarile in libido, durerea in timpul actului sexual sau modul in care medicatia
afecteaza functia sexuala. Ea se simte prinsa intre dorinta aparenta a grupului de a evita
subiectul si cunostintele ei profesionale conform carora sanatatea sexuala este

importanta la orice varsta.

PUNCT CHEIE

Tacerea grupului nu inseamna ca subiectul este irelevant; aceasta poate reflecta
disconfort, ageism interiorizat sau lipsa unor spatii sigure pentru a discuta despre
sexualitate la varste inaintate. Intrebarile adresate in privat de unii participanti confirma
faptul ca exista aceasta nevoie. Provocarea profesionala este de a crea conditii in care
subiectul sa poata fi abordat fara a forta dezvaluirea personala, normalizadnd conversatia,

mai degraba decat impunand participarea.
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intrebari de reflectie

1. Ce strategii ar putea folosi educatorul pentru a normaliza subiectul sanatatii sexuale

fara a pune participantii in situatii incomode?

2. Cum ar putea presupunerile ageiste (,sexualitatea este pentru cei tineri”’) sa afecteze
atéat disponibilitatea participantilor de a se implica, cét si disponibilitatea profesionistilor

de a aborda subiectul?

3. Ce rol au formatele de intrebari anonime, materialele scrise sau invitatii externi in a

face subiectele sensibile mai accesibile?

4. Cum poate educatorul sa recunoasca disconfortul grupului, indeplinindu-si in acelasi

timp responsabilitatea educationala?

5. Ce schimbari institutionale sau curriculare ar face mai usoara includerea sanatatii

sexuale ca parte standard a programelor de imbatranire sanatoasa?
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intrebari generale de reflectie pentru practica profesionala

Urmatoarele intrebari pot fi utilizate in toate studiile de caz sau ca intrebari independente

pentru reflectie profesionala si discutii in echipa.

1.  Cum mi-au influentat propriile experiente, valori si norme sociale legate de varsta, gen
si sexualitate modul in care interactionez cu adultii mai in varsta si participantii mai

tineri in contexte profesionale?

2. In organizatia mea, unde observ practici, documente sau rutine care presupun implicit
norme heterosexuale, cisgen sau non-dizabilitate si cum ar putea acest lucru afecta

participantii LGBTI+ mai in varsta?

3. In organizatia mea, unde observ practici, documente sau rutine care presupun implicit
norme heterosexuale, cisgen sau non-dizabilitate si cum ar putea acest lucru afecta

participantii LGBTI+ mai in varsta?

4. in organizatia mea, unde observ practici, documente sau rutine care presupun implicit
norme heterosexuale, cisgen sau non-dizabilitate si cum ar putea acest lucru afecta

participantii LGBTI+ mai in varsta?

5. Cum pot formatele de dialog intergenerational precum IDS sa ajute la scoaterea la
suprafata a experientelor invizibile de marginalizare si sa creeze spatiu pentru invatare
colectiva despre sexualitate, consimtamant si diversitate, fara a pune povara educatiei

pe persoanele cel mai afectate?

6. Cum influenteaza dinamica de putere — intre profesionisti si beneficiari, intre generatii,

intre genuri — ale cui limite sunt luate in serios?

7. Cum ar arata daca institutia mea ar avea o politicd clara, scrisa, privind dreptul

rezidentilor/beneficiarilor la exprimare sexuala si intimitate?

8. Cum pot contribui la o cultura de echipa in care colegii se simt in siguranta sa discute

incertitudinile legate de subiecte sensibile, fara teama de a fi judecati?
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Ghidul Facilitatorului: Gestionarea Subiectelor si Conversatiilor
Dificile in Discutii de Grup

Sesiunile de Dialog Intergenerational (IDS) sunt concepute pentru a crea spatii deschise si
respectuoase in care participanti de varste diferite pot face schimb de perspective pe teme
importante pentru ei. Cu toate acestea, o parte dintre cele mai valoroase procese de invatare
apar tocmai atunci cand conversatiile devin inconfortabile, cand apar conflicte de valori intre
generatii, cand sunt abordate subiecte tabu sau cand un participant impartaseste o experienta

emotionala neasteptata.

Acest capitol ofera indrumari practice pentru facilitatori privind modul de pregatire, gestionare
si urmarire a momentelor dificile din discutiile de grup. Scopul nu este evitarea completa a
disconfortului, ci crearea unor conditii in care disconfortul poate deveni un catalizator pentru

invatare, mai degraba decét o sursa de vatamare.
inaintea Sesiunii: Pregétirea Dumneavoastra si a Grupului

Facilitarea eficientd a conversatiilor dificile incepe inainte de inceperea sesiunii. Facilitatorii
care isi acorda timp pentru a reflecta asupra propriilor reactii la subiecte sensibile sunt mai

bine pregatiti s ramana ancorati atunci cand emotiile din grup devin intense.

Autopregatirea

Reflecteaza asupra propriilor tale valori, presupuneri si declansatori emotionali in raport cu
tema sesiunii. intreaba-te: ce aspecte ale acestui subiect mé fac s méa simt inconfortabil?
Care sunt punctele mele oarbe? in ce situatii ar putea opiniile mele personale sa influenteze,
fara intentie, grupul? Acest tip de constientizare de sine te ajuta sa faci diferenta intre propiriile

tale reactii si ceea ce are nevoie grupul de la tine ca facilitator.

Stabilirea Regulilor de Baza

Co-crearea regulilor de baza impreuna cu grupul la Tnceputul fiecarei sesiuni ofera
participantilor un sentiment de responsabilitate comuna asupra spatiului. In loc sa impuneti
reguli, invitati grupul sa exprime de ce are nevoie pentru a se simti suficient de in siguranta
incat sa vorbeasca sincer. Facilitatorul poate apoi completa cu orice principii pe care grupul

le-ar fi putut omite.
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Reguli de baza sugerate pentru IDS

e Asculta pentru a intelege, nu pentru a raspunde sau a corecta.

e Vorbeste din propria experienta.

e Respecta faptul ca altii pot avea valori diferite, fara a fi nevoie sa fii de acord cu ele.

e Confidentialitate: povestile personale impartasite in aceastd incapere raman in
aceasta incapere.

e Este intotdeauna acceptabil sa alegi sa nu participi; nimeni nu este obligat sa
impartaseasca.

e Daca ceva este ranitor, semnaleaza acest lucru. Facilitatorul va sustine procesul.

in timpul sesiunii: Navigarea momentelor dificile

Chiar si cu o pregatire atenta, vor aparea momente dificile. Urmatoarele principii pot ajuta
facilitatorii sa raspunda intr-un mod constructiv atunci cand conversatiile devin tensionate,

emotionale sau potential daunatoare.

1. Numeste ceea ce se intampla in incapere.
Atunci cand tensiunea creste, recunoaste-o in loc sa o ignori. O simpla observatie
precum ,Observ ca acest subiect a generat emotii puternice. Este de inteles, pentru
ca este un subiect important” poate normaliza disconfortul si poate transmite ca

facilitatorul este atent la ceea ce se intdmpla.

2. Separa impactul de intentie.
Atunci cand comentariul unui participant provoaca suferintd, concentreaza-te pe
efect, mai degraba decét pe intentie. De exemplu: ,Observ ca acest comentariu a fost
primit diferit fatd de cum a fost probabil intentionat. Haideti sa ne oprim putin si sa
verificdm cum se simt ceilalti.” Acest lucru evita rusinarea vorbitorului, validand in

acelasi timp experienta celor afectati.

3. Fiti confortabili cu tacerea

Atunci cand apar emotii, rezista impulsului de a umple fiecare pauza. Pauzele le ofera

participantilor timp sa isi proceseze sentimentele si sa gaseasca cuvintele pentru
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ceea ce vor sa spuna. Graba de a trece mai departe poate transmite mesajul ca

exprimarea emotiilor nu este binevenita.

4. Redirectioneaza fara a opri discutia
Daca o discutie risca sa devina daunatoare, de exemplu daca un participant
invalideaza in mod repetat identitatea sau experienta altuia, facilitatorul are
responsabilitatea de a interveni. Redirectioneaza conversatia reafirmand regulile de
baza si readucand grupul la subiect: ,Am convenit sa vorbim din propria experienta.
Haideti sa revenim la acest principiu.” Acest lucru mentine limitele fara a opri sau a

bloca conversatia.

5. Raspunde dezvaluirilor emotionale cu grija

Daca un participant impartaseste o experienta personala de trauma, discriminare sau
pierdere, recunoaste curajul necesar pentru a vorbi despre acest lucru. Nu insista
pentru detalii, nu interpreta experienta si nu invita grupul sa comenteze, decat daca
persoana fisi exprima explicit dorinta de a continua discutia. O scurta recunoastere
calda este adesea suficienta: ,iti multumesc ca ai impartasit asta cu noi. A fost nevoie

de curaj.”

Gestionarea conflictelor de valori intergenerationale

Conflictele de valori intre generatii pot aparea in dialogul intergenerational. Participantii mai
in varsta si cei mai tineri pot avea perspective diferite, modelate de contexte istorice, culturale
sau sociale distincte. Sarcina facilitatorului este de a crea conditii pentru un schimb autentic,

fara a solicita consens, mentinand in acelasi timp un mediu respectuos.

Strategii pentru conflicte de valori

* Reincadreaza dezacordul ca pe o oportunitate: ,Acesta este exact tipul de diferenta pe

care IDS este conceput sa il exploreze.”

* Pune intrebari bazate pe curiozitate: ,Ce experienta ti-a format aceasta perspectiva?”
mai degraba decét ,De ce gandesti asta?”
* Protejeaza indivizii de a deveni reprezentanti ai generatiei lor: reaminteste grupului ca

nimeni nu vorbeste in numele tuturor persoanelor de aceeasi varsta.
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» Daca auto-definirea unui participant (de exemplu, identitatea de gen sau orientarea
sexuald) este pusa sub semnul intrebarii, intervine pentru a afirma ca auto-definirea nu
este subiect de dezbatere, permitand in acelasi timp spatiu persoanei care ridica

intrebarea sa isi exprime incertitudinea, fara a invalida cealaltd persoana.

Dupa sesiune: debrief si follow-up

Conversatiile dificile nu se incheie odata cu sesiunea. Facilitatorii ar trebui sa includa timp

pentru o incheiere structurata si, atunci cand este posibil, pentru un debriefing in echipa.

incheierea Sesiunii

Tnainte ca participantii sa plece, ofera o scurta runda in care fiecare persoana poate impartasi
un cuvant sau o propozitie despre cum se simte. Acest lucru previne plecarea cu emotii
neprocesate si ii ofera facilitatorului o imagine asupra starii grupului. Incheie prin a multumi

grupului pentru deschiderea de a se implica in subiecte dificile.

Debrief de echipa

Dupa sesiune, facilitatorii ar trebui sa reflecteze, individual sau impreuna cu co-facilitatorii,
asupra a ceea ce a functionat, ce a fost provocator si daca vreun participant ar putea avea

nevoie de sprijin ulterior. Intreb&rile-cheie includ:

intrebari de debrief pentru facilitatori

* Au existat momente in care am simtit nevoia sa iau partea cuiva? Ce a declansat acest

lucru?
* A parut vreun participant tulburat sau retras dupa sesiune?
* Au fost regulile de baza suficiente sau trebuie revizuite pentru urmatoarea sesiune?

e Exista cineva cu care ar trebui sa fac un check-in individual Tnainte de urmatoarea

intalnire?

+ Ce as face diferit data viitoare?
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CONCLUZIE CHEIE

Scopul facilitarii nu este de a preveni disconfortul, ci de a se asigura ca acesta este
impartasit, continut si utilizat ca resursa pentru invatare. Atunci cand facilitatorii se
pregatesc cu atentie, raspund cu claritate si urmaresc cu grija ceea ce se intampla dupa
sesiune, conversatiile dificile pot deveni cele mai transformatoare momente dintr-o

Sesiune de Dialog Intergenerational.

Checklist

Acest checklist poate face planificarea evenimentului mai usoara.

Titlul evenimentului:

Data:

Locatia:

Persoane responsabile:

inainte de eveniment

Sarcina Responsabil Deadline v

Defineste scopul si

conceptul

Alege un buget

Planuieste locatia

Clarifica cerinte tehnice

Bauturi si gustari

Contacteaza grupuri tinta
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Mentine lista de contact

incepe promovarea

Pregateste materialele si

intrebarile

Sarcina Responsabil Ora din zi

Setup & verificare tehnica

Design interior

Pregateste lista de

participanti

Organizarea materialelor

Primirea invitatilor

Metoda Icebreaker

Dialog Intergenerational

Reflectie si feedback

Concluzie

85

Finantat de Uniunea Europeana. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin, insa, exclusiv autorului
(autorilor) si nu reflecta neaparat punctele de vedere si opiniile Uniunii Europene sau ale Agentiei Nationale
pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale (ANPCDEFP). Nici Uniunea
Europeana si nici ANPCDEFP nu pot fi tinute raspunzatoare pentru acestea

Cofinantat de
Uniunea Europeana



http://www.nevergetsold.eu/

NEVER GETS www.nevergetsold.eu

Inter-Generational Gender & Sexuality Education

Dupa eveniment

Sarcina Responsabil Interval de timp v

Curatarea incaperii

Debriefing cu echipa

Evaluarea feedback-ului

participantilor

Trimite email-uri de

multumire

74
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EVALUAREA IMPACTULUI

AUTOR: PORTIONAL MESSAGE ASSOCIATION (ELISA KLEIN-PETERS)

“Singurul scop al unei activitati este de a oferi o oportunitate pentru debriefing.

Invétarea nu are loc in timpul activitétii, ci in timpul evaludrii acesteia, in faza de

reflectie.”

(Thiagarajan & Van den Bergh, 2014)

Rezultate ale invatarii

La sfarsitul
acestei
sectiuni,
cititorii vor:

Intelege importanta evaluarii diferitelor aspecte ale Sesiunilor de
Dialog Intergenerational implementate, pe trei niveluri.

Putea colecta feedback de la participanti si organizatori, asigurandu-
se ca toate vocile sunt auzite.

Fi pregatit sa faciliteze activitati de reflectie folosind instrumente
interactive si incluzive.
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Introducere

Reflectdm in mod natural asupra activitatilor pe care le facem in fiecare zi, mai ales atunci
cand ceva nu decurge conform planului. Insa este la fel de important s& facem un pas inapoi
si sa evaluam lucrurile si atunci cdnd merg bine, pentru a intelege ce a functionat si pentru a

construi pe baza acestui succes.

La finalul unei Sesiuni de Dialog Intergenerational (IDS), este esential sa se evalueze impactul
acesteia si sa se reflecteze asupra sesiunii. Pentru a face acest lucru, este util sd ne oprim un
moment pentru a analiza cum a decurs totul, ce a functionat bine, ce ar putea fi imbunatatit
sau schimbat si cum a trait fiecare participant experienta. Acest proces ne ajuta sa continuam

sa Tnvatam, sa sprijinim imbunatatirea continua a sesiunilor viitoare si sa le facem si mai

relevante si semnificative.

Aceasta sectiune ofera formatorilor si facilitatorilor idei,
instrumente practice si exercitii pentru a evalua eficacitatea IDS
din perspective multiple: participanti, organizatori si contextul
individual al sesiunii. Ca element central de follow-up al Sesiunilor
de Dialog Intergenerational, Never Gets Old propune includerea
unei componente de evaluare ca parte finala a atelierului. Acest
capitol ofera mai multe exemple care pot fi utilizate ca activitati

de reflectie in grup.

»Sunt aici $i vorbesc, nu am discutat niciodata cu adevarat despre
aceste lucruri, sunt aici si ma gandesc la diverse aspecte. Va
multumesc ca mi-ati permis sa particip.”

-Participant al grupului de focus "Never Gets Old" Portugalia
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Evaluarea impactului

Sesiunile de dialog intergenerational (IDS) sunt dinamice si relevante din punct de vedere
social — insa fara o evaluare atenta, impactul lor risca sa fie trecut cu vederea sau inteles
gresit. Sectiunile urmatoare prezintd de ce este importanta evaluarea, la ce niveluri poate
avea loc, recomandari utile (ce este de facut si ce trebuie evitat), precum si instrumente

practice pentru facilitatori.
De ce sa evaluezi impactul?

Evaluarea merge dincolo de numararea participantilor sau bifarea unor criterii. Ea surprinde
rezonanta emotionala, intelectuala si sociala. Este despre invatare, imbunatatire si despre a
face vizibil ceea ce este adesea invizibil. Asa cum afirma Sanchez (2009), evaluarea ar trebui
privita ca ,un proces sistematic si explicit, un efort organizat si deliberat de a colecta informatii
valide pentru a descrie si a formula judecati de valoare fundamentate despre un fenomen” (p.
14). Este vorba despre a intreba: Ce a functionat? Pentru cine? In ce context? Si cum putem

face mai bine data viitoare?

Dupa organizarea unei Sesiuni de Dialog Intergenerational (IDS) — in care persoane din
grupuri de varsta diferite impartasesc experiente si perspective personale — poate fi extrem
de valoros sa existe o activitate de feedback sau reflectie de grup. Aceste conversatii pot fi
puternice, surprinzatoare si chiar emotionale. In timpul IDS, participantii pot auzi lucruri care
le contesta presupunerile, se pot conecta cu propriile experiente sau isi pot schimba
perspectiva. In plus, activitatile de inchidere transmit un mesaj pozitiv: vocea ta conteaza si

este auzita. A-si lua timp pentru reflectie impreuna fi ajuta pe participanti sa:

e Sa proceseze ceea ce au trait intr-un mediu calm si suportiv.

e Sa inteleaga emotiile sau insight-urile neasteptate care pot apérea.

wn
Q¢
—>

o si impartaseasca deschis impresiile, ceea ce poate intari conexiunea si invatarea
in grup.
e Sa ofere feedback constructiv care ajutad facilitatorii sa imbunatateasca sesiunile

viitoare.

Reflectiile si feedback-ul ofera, de asemenea, organizatorilor ocazia de a vedea céat de bine a
sustinut sesiunea un dialog deschis si respectuos, in special in contextul diferentelor de
varsta, gen sau identitate, si daca fiecare participant s-a simtit auzit si inclus. Evaluarea

impactului Ti permite facilitatorului sa:
e Sainvete din provocari.
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e Recunoasterea si evaluarea rezultatelor invatarii.

e Sainteleaga si sa amplifice reusitele.

e Sa imbunatateasca sesiunile IDS viitoare pe baza feedback-ului participantilor.

e Evaluarea incluziunii in raport cu vérsta, orientarea sexuala, identitatea de gen si

contextul social.
Niveluri de evaluare

Cand evaluam o Sesiune de Dialog Intergenerational (IDS), este util s& o analizdm din trei

perspective diferite:

La nivel de a nivel de sesiune:

participant:
Experienta, sentimente
de incluziune,

intelegeri dobandite

dinamici de grup,
diversitate, aspecte de
logistica (durata,

structura, desfasurare

O 0 O O La nivelul participantilor, accentul este pus pe experientele personale: s-au
oﬂ}vmu}ﬂ]\u hP simtit oamenii inclusi, respectati si ascultati? Au dobandit perspective sau
intelegeri noi, in special despre varsta, gen sau identitate? De exemplu, un

participant mai tanar ar putea spune ca nu s-a gandit anterior la modul in care sexualitatea
este traita la varste inaintate, iar un adult mai in varsta ar putea exprima céat de important a

fost pentru el sa se simta cu adevarat ascultat.

Nivelul organizational analizeaza modul in care a fost facilitata sesiunea si

,experienta din culise” a facilitatorilor: atmosfera a fost primitoare? Au aparut
®) provocari, cum ar fi puncte de discutie tensionate sau voci dominante? Acest
lucru i ajuta pe organizatori sa reflecteze si sa invete pentru data viitoare.

De exemplu, facilitatorii pot analiza daca participantii cu identitati de gen diverse au fost la fel

de activi in discutie.
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in cele din urma, nivelul sesiunii oferd o perspectiva de ansamblu asupra

j - aspectelor practice si structurale: spatiul a fost incluziv si accesibil? Grupul a
j —_ fost echilibrat din punct de vedere al varstei, identitatii de gen sau contextului
social? Programul a functionat bine sau anumite parti au fost grabite ori prea

lungi? Au fost utile aranjarea scaunelor sau organizarea incaperii pentru conversatii deschise?
De exemplu, o sesiune poate sa fi functionat bine din punct de vedere logistic, dar sa fi lipsit

un dialog real intre grupurile de varsta.

Sanchez (2009) recomanda integrarea tuturor celor trei niveluri pentru a obtine o imagine mai
precisa asupra valorii reale a programului si a ariilor de dezvoltare. Analizarea acestor trei
niveluri impreuna ofera o imagine completa asupra a ceea ce a functionat, ce nu a functionat

si cum pot fi imbunatatite sesiunile viitoare IDS pentru a fi si mai eficiente si mai incluzive.
Recomandari generale

Trebuie retinut faptul ca, la fel ca generatile mai tinere, generatia mai in varsta nu este un
grup omogen. Persoanele implicate in IDS pot acoperi trei sau mai multe generatii, iar ,intre
generatii” inseamna o perioada de aproximativ 25 de ani (Generations Working Together,
2011). Ghidarea, mentoratul si invatarea prin observare (shadowing) sunt tehnici valoroase
care pot imbunatiti experientele de invatare pentru toti cei implicati. Invatarea
intergenerationala nu este un transfer unidirectional de cunostinte de la un ,expert” catre o
persoana mai tanara — este vorba despre invatare reciproca, in care fiecare persoana aduce
propriile perspective, experiente si intrebari la discutie. Atunci cand generatiile se intalnesc
intr-un schimb activ, ele participd la o formé de invatare dinamica si bidirectionala. in
continuare, pe baza unei analize a literaturii de specialitate, veti gasi cateva recomandari
practice de tip ,ce este de facut si ce trebuie evitat” (DO’s si DON'T’s), menite sa va ajute sa

creati un mediu de invatare intergenerational pozitiv si incluziv pentru atelierul de evaluare.

Do Don’t

L L . Trateazd evaluarea ca o formalitate
Planifica-ti evaluarea inainte de sesiune o .
administrativa.

Include optiuni de feedback anonim cum Sa te focusezi doar pe “povesti de succes”
ar fi Mentimeter sau Kahoot pentru voci critice ofera oportunitati de Tinvatare

grupuri mai mari valoroase.

Fii prea ambitios si/sau complica excesiv

Gandeste-te de la inceput la imaginea de . L < _
’ instrumentele: pastreaza-le accesibile pentru

ansamblu, inclusiv la sustenabilitate: ce n - . .
toate varstele si nivelurile de alfabetizare.
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se va intampla dupa ce activitatea se

incheie?

Implica toate partile in discutii inainte de

activitate, pentru a te asigura ca
obiectivele tale de invatare sunt aceleasi
cu ale lor. Discuta, daca este necesar,

temerile, intrebarile si ingrijorarile.

Fii atent(a) la dinamica de putere si la
de

participantii pot proveni dintr-o gama

diferitele stiluri comunicare;
larga de medii, cu o varietate de nevoi

diferite.

Agreati timpul implicat impreuna cu
participantii.
Foloseste limbaj incluziv in toate
materialele

Creeaza momente de liniste pentru adulti

si spatiu pentru tineri sa fie activi.

www.nevergetsold.eu

Ignora factori contextuali (ex. tonul cultural sau

emotional al sesiunii)

Nu considera persoanele in varsta ca fiind un
grup omogen. Nevoile ,tinerilor varstnici” vor fi
diferite de cele ale ,varstnicilor mai inaintati in

varsta”.

Exclude pe cineva, ex grupuri minoritare

Nu considera deschiderea ca fiind dificila sau
Ea

oportunitate de invatare.

un obstacol. poate reprezenta o

Segregati grupurile pe criterii de varsta: scopul

este sa invatam din perspectivele celorlalti.

Atunci cand evaluam programe intergenerationale, este important s& privim dincolo de

activitatile in sine. Miriam Bernard (2006) sugereaza ca participantii ar trebui implicati in toate

etapele procesului de evaluare, de la planificare pana la reflectiile finale. Acest lucru fi ajuta

sa se simta valorizati si cu adevarat parte a proiectului, mai degraba decat persoane studiate

din exterior. Chiar daca nu ofera pasi exacti, abordarea ei se aliniaza cu ceea ce multi numesc

cercetare colaborativa, in care atat organizatorii, cat si participantii lucreaza impreuna, iar

ambele parti beneficiaza de acest proces (Sanchez, 2009).
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) \ Instrumente de evaluare

| Evaluarea este esentiala pentru a ne asigura ca

L~ \"' sesiunea de dialog intergenerational nu este
N doar semnificativa in momentul desfasurarii, ci
continua sa se dezvolte si sa aiba impact in

e o timp. Acest capitol va ofera o selectie de
instrumente practice si fise de lucru menite sa ajute facilitatorii si organizatorii sa reflecteze
asupra procesului de invatare, sa colecteze feedback si sa evalueze atat punctele forte, cat

si ariile de imbunatatire ale sesiunilor lor.

Pentru a ghida procesul de evaluare, luati in considerare urmatoarele: incepeti prin a
documenta clar activitatea, scopurile acesteia si rezultatele de invatare asteptate pentru toti
cei implicati. Ganditi-va la planul vostru: cine ar trebui sa beneficieze siin ce mod? Monitorizati
progresul in timpul sesiunii si reflectati asupra a ceea ce se schimba: ce a functionat bine, ce
nu a functionat si de ce? Colectarea feedbackului de la toti participantii, inclusiv organizatorii,
ajutd la construirea unei imagini mai complete. in final, evaluati proiectul in ansamblu si
identificati ce elemente pot fi dezvoltate mai departe sau continuate intr-un mod sustenabil

(Generations Working Together, 2011).

In paginile urméatoare veti gasi exemple de instrumente de evaluare gata de utilizat — de la
formulare simple de feedback pana la activitati creative de reflectie in grup — pentru a sprijini

o evaluare atenta si incluziva a muncii intergenerationale.
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Exercitii Interactive de Reflectie IDS
Cerc de Impresii pentru Dialog Intergenerational

Formati un cerc in picioare sau asezati. Explicati ca aceasta este o ocazie pentru fiecare (Q
reflecta pe scurt la experienta sa si de a impartasi o idee principala.

Fiecare persoana spune un cuvant sau o propozitie scurta care rezuma ideea sa principala din
sesiune.

,Ce cuvant descrie cum te simti acum?”
»Care este un lucru pe care il iei cu tine de azi?”

Varianta: Folositi cartonase colorate pentru a incuraja exprimarea spontana (verde = insight
sau emotie pozitiva, galben = neutru sau ceva la care mai trebuie reflectat, rosu = observatie
criticd sau provocare). Sfaturi: incheiati intr-o notd optimistd — rugati participantii s&
impartaseasca un lucru pe care il vor pastra cu ei.

Pentru a energiza grupul, includeti activitati de miscare — de exemplu: etichetati colturile
camerei cu panouri precum ,lnsight nou”, Jncd ma intreb”, ,inspirat(d) sa actionez”,
»Sentimente confuze”; sau folositi categorii precum ,Ridica-te daca te-ai simtit ascultat(a) in
timpul sesiunii” etc.

Calatoria de invatare

Aceasta activitate 1i Tncurajeaza pe participanti sa reflecteze asupra a ceea ce au invatat sau
au simtit in timpul sesiunii de dialog, pozitionandu-se fizic pe o axa imaginara.

Identificati un spatiu liber in incapere (sau in aer liber) unde participantii pot sta pe o linie
orizontala. Definiti cele doua capete opuse ale liniei: Un capat reprezinta ,Sunt complet de
acord” | ,Mult” | ,Foarte confortabil” Celalalt capat reprezinta ,Nu sunt deloc de acord” | ,Deloc”
| ,Foarte inconfortabil” Cititi cu voce tare o afirmatie de reflectie, de exemplu:

,Simt ca inteleg mai bine perspectivele altor generati acum.” ,M-am simtit
increzator/increzatoare sa contribui la conversatie astazi.”

,ount motivat(d) sa continui astfel de conversatii si in afara acestui spatiu.” Participantii se
deplaseaza in punctul de pe linie care reflecta cel mai bine cum se simt in raport cu afirmatia.

Varianta: in loc de o linie, creati o axa temporala etichetata cu fazele sesiunii: Inceput — Mijloc
— Acum/Sfarsit. Rugati participantii sa se pozitioneze in zona in care au simtit ca a avut loc o
schimbare sau un moment emotional important pentru ei. intrebari de ghidaj: ,in ce moment
al sesiunii te-ai simtit cel mai implicat(a)?”

Dupa ce toti participantii s-au pozitionat, invitati cativa voluntari sa impartaseasca de ce au
ales acel loc.
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IDS Chestionar de Feedback

Completat de particpanti dupa sesiunea ID

: A

Va multumim pentru participarea la sesiunea de dialog intergenerational. Feedback-ul

dumneavoastra este esential pentru a ne ajuta sa intelegem impactul acestei sesiuni si a
imbunatatii initiative viitoare. Va rog sa acordati cateva minute din timpul dumneavoastra

sa completati acest formular de feedback. Multumim!

\ )

Varsta:

Nume (optional):

Email (optional):

Te rog indica nivelul de acord cu Nusunt Nu sunt Neutru Sunt Sunt

urmatoarele afirmatii. Deloc de de acord de Total de
acord acord acord

M-am simtit in sigurantd si respectat in [ ] [] [] [] []

timpul sesiunii.

Dialogul a fost incluziv cu identitati si [] [] [] [] ]

experiente diferite.

Am invatat ceva nou despre perspectivele L] [ ] L] L] L]

altor generatii.

Am avut spatiu pentru a ma exprima. L] [] [] [] []

Sesiunea a fost captivanta. L] L] L]

Sesiunea a fost bine organizatd si [] [] [] [] L]

structurata in mod clar.

Dialogul m-a ajutat s reflectez asupra [ | [] [] [] []
propriilor presupuneri sau credinte.

Ma simt mai conectat cu persoane din alta L] [ ] L] L] L]

generatie dupa aceasta sesiune.
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Facilitatorii au sustinut o participare [ _] [ ] L] L] []
semnificativa si echilibrata.

intrebari de Reflectie pentru Participanti

Care a fost cea mai valoroasa parte a sesiunii pentru tine? A fost vreun subiect care a

iesit in evidenta pentru tine?

Au fost momente care au adus o provocare asupra gandirii sau perspectivelor tale?

Te rog descrie.

Cum a impactat sesiunea modul cum privesti varsta, genul sau sexualitatea?

Ce poate fi imbunatatit la sesiunile viitoare?

Mai ai alte comentarii sau sugestii de mentionat?

As vrea sa mai particip la activitati viitoare si sa primesc propuneri similare:

O Da O Nu
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Daca da, te rog completeaza adresa ta de e-mail aici:

Thank you very much for your time and input!

IDS Fisa de Reflectie

Completata de organizator dupa sesiunea IDS

Numarul de participanti:

Durata sesiunii:

Data si locatia:

Facilitator(i):

Ce a mers bine in sesiune?

Au fost momente de tensiune sau disconfort? Cum au fost gestionate?

Au fost toate vocile auzite si apreciate?

Au fost si participanti din comunitatea LGBTIQ+? S-au simtit inclusi?

Cum a functionat interactiunea intergenerationala? A fost echilibrata?
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Au fost reactii sau opinii neasteptate?

Ce am face diferit data viitoare?

Ce ar trebui sa evitam data viitoare?

Ce ar trebui sa imbunatatim?

Ce ar trebui sa pastram?
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Concluzie

Acest capitol s-a concentrat pe importanta activitatilor de evaluare ca parte a oricarei sesiuni
de dialog intergenerational. Am explorat de ce evaluarea impactului este importanta — nu doar
pentru Tmbunatatirea practicii viitoare, ci si pentru valorizarea experientelor si contributiilor

tuturor generatiilor implicate.

Capitolul a introdus diferite niveluri ale evaluarii (nivelul participantilor, nivelul organizational
si nivelul sesiunii), a oferit recomandari practice de tip ,ce este de facut si ce trebuie evitat” si
a pus la dispozitie o selectie de fise de lucru adaptabile pentru diverse contexte si dinamici de
grup. Evaluarea impactului nu este doar un proces de masurare; este si unul transformational.
Prin feedback si activitati interactive, facilitatorii pot sprijini participantii sa isi reflecteze
propriile emotii, sa facad schimb de experiente si sa imbunatateasca incluziunea in cadrul

grupului.

Cercetarile recente sustin valoarea dialogului intergenerational ca instrument de invatare
puternic. O analiza sistematica realizata de Trujillo-Torres et al. (2023) a aratat ca activitatile
de invatare intergenerationald conduc in mod constant la rezultate pozitive in sase domenii
cheie: imbunatatirea atitudinilor si a starii de bine, cresterea incluziunii grupurilor vulnerabile,
consolidarea relatiilor familiale, dezvoltarea valorilor sociale si umane, o mai buna
constientizare a sanatatii si reducerea decalajului digital intre generatii. Desi aceste programe
necesita un angajament semnificativ din partea participantilor si pot intdmpina initial
prejudecati intergenerationale, beneficile generale evidentiaza potentialul puternic al

dialogului intergenerational ca abordare educationala transformationala.

Privind spre viitor, existd un potential important de a aprofunda intelegerea modului in care
munca intergenerationald influenteazéd dezvoltarea personald, coeziunea sociala si
dezvoltarea comunitara. Scopul acestui capitol este de a sprijini facilitatorii de ateliere cu
instrumente care sa ii ajute sa reflecteze, sa invete si sa se adapteze, asigurandu-se ca

sesiunile intergenerationale raman incluzive, atractive si cu impact pentru toti participantii.
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Evaluarea activitatii

e Ce te-a surprins in timpul sesiunii de astazi?

e S-au schimbat opiniile tale despre o alta generatie dupa ziua
de azi? In ce fel?

e Cand te-ai simtit conectat in mod particular cu un alt participant
de aici?

o Ce reprezinta “dialog incluziv” pentru tine?

e Ce ai vrea sa transmiti unei persoane din altd generatie care

nu a fost prezenta azi aici?
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